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Lukrative Zielgruppen
Im Event-Kosmos

Am Beispiel der Fußball WM 2026

Für viele Ihrer Kunden ist dieses Großevent in Deutschland nicht nur privates Vergnügen, sondern auch  
Hochsaison ihres Unternehmertums. Gleichzeitig sind Business-Risiken präsenter denn je: Ob ein Personen-
schaden beim Public Viewing, ein Vermögensschaden einer Werbeagentur, oder Cyberschäden durch dDos- 
und Phishing-Angriffe – Gefahren lauern überall.

  Hier ausführlich nachlesen

EVENT-AUSFALL 

Konzertabsage wegen 
Unwetter

Im Rahmen der Fußball WM 
organisiert ein Veranstalter 
ein Public Viewing inklusive 
Musikkonzert. Der Wetterdienst 
meldet jedoch kurz vor dem 
geplanten Beginn eine stark 
erhöhte Unwettergefahr. Der 
Veranstalter muss das Konzert 
deshalb kurzfristig absagen.

PERSONALVERMITTLUNG

Dispositionsfehler 

Ein Personaldienstleister erhält den Auftrag, einem Kunden  
während der Fußball-Europameisterschaft Hostessen zur  
Verfügung zu stellen. Er bestätigt den Auftrag. Durch einen  
Dispositionsfehler sind jedoch zum Tag der Veranstaltung keine 
Mitarbeiterinnen mehr verfügbar.

EINZELHANDEL

Mangelhaftes Produkt 

Für eine Marketing-Aktion bestellt ein 
Unternehmen bei einem Händler ein Paket 
aus Fanartikeln, darunter Fußball-Tröten. 
Der Sohn eines Kunden verletzt sich an 
einer fehlerhaften Tröte.

Versicherungen können viele, Hiscox Experten können mehr. Engagiert. Fair. Persönlich. 

Wir bieten Ihren Geschäftskunden – egal welcher Größe – Versicherungen, die zu ihrem Business und ihren 
beruflichen Risiken passen. Ob Vermögensschadenhaftpflicht oder Betriebshaftpflicht, Sach- oder Event- 
versicherung, D&O- oder Cyber- & Daten-Versicherung. Individuell konfigurierbar, mit top Preis-Leistung  
und ausgezeichnetem Schadenservice.

WERBE-AGENTUR

Fehlerhafte Kampagne

Eine Werbeagentur macht bei der Gestal-
tung eines Werbeplakates einen peinlichen 
Fehler. Die bereits gedruckten Plakate sind 
durch einen Buchstabendreher im Text 
unbrauchbar. Der Kunde fordert Schaden-
ersatz.

VEREINE

Internet Betrug

Ein Verein plant einen gemeinsamen Ausflug. Bei einem Internetanbieter werden die Reisen als 
Kombi-Paket gebucht und vorab bezahlt. Der Internet-Shop stellt sich jedoch als Fälschung.

IT-DIENSTLEISTER & IT-UNTERNEHMEN:

Programmierfehler

Ein mittelständisches IT-Unternehmen erhält den Auftrag für eine Onlineplattform Software für 
die Buchung von Hotels, Flügen und Zügen zu programmieren. Durch einen Mitarbeiterfehler 
wird die Software falsch programmiert.

BEI HACKER-ANGRIFFEN & CYBER-VORFÄLLEN

Verschlüsselungs-Trojaner 

Ein Unternehmer erhält eine gefälschte E-Mail. Durch Klicken auf einen Link öffnet er das Tor  
für einen Verschlüsselungs-Trojaner. Der Cyber-Angriff legt seinen Betrieb lahm. Eine Lösegeld-
forderung lässt nicht lange auf sich warten.

EVENT-EQUIPMENT

Diebstahl der Technik

Nach einer Public Viewing Ver-
anstaltung in einer Gaststätte 
klauen Diebe in der Nacht das 
technische Equipment aus 
einem Zelt. Dabei zerstören 
sie ebenfalls die Umzäunung 
sowie die Zeltplane.

HOTEL

Hackerangriff

Der Server eines Hotels wird gehackt und Unbekannte ver- 
schaffen sich Zugang zum Elektronik-System. Infolgedessen 
funktionieren die Codekarten der Zimmer nicht mehr. Ein Not-
dienst wird engagiert, die Gäste reisen ab und das Hotel ist  
gezwungen, vorübergehend zu schließen.

ONLINE-SHOP

Compliance-Vorwurf 

Ein Sportartikel-Einzelhändler nimmt den 
offiziellen WM-Ball in sein Online-Ver-
kaufsprogramm auf. Nach Verkaufsbeginn 
meldet sich ein Mitarbeiter des Händlers 
bei der Polizei mit dem Vorwurf, ein Teil 
der Bälle sei gefälscht.

ONLINE-SHOP

Verseuchte Fußball-Trikots

Ein Online-Shop möchte vom Hype um die 
neuen pink-lila Deutschland-Trikots profi-
tieren und importiert nach der WM einen 
großen Posten. Die Trikots sind jedoch mit 
gesundheitsgefährdenden Chemikalien 
verseucht. Als Importeur aus Nicht-EU-
Staaten haftet er wie ein Hersteller und 
wird von vielzähligen Käufer verklagt.

BLOGGER/INFLUENCER

WM-Affäre

Das WM-Finale ist vorbei, ebenso die Party 
in einer VIP-Lounge im Berliner Olympia-
stadion. Das dachten zumindest die letzten 
zwei Gäste. Fotos von dem Stelldichein 
gehen noch in der Nacht viral und der 
schuldige Blogger wird wegen Personlich-
keitsrechtsverletzungen verklagt.

EVENT-HAFTPFLICHT 

Personenschaden

Ein Biergarten hat ein WM-
Fußball-Fest organisiert.  
Während die Fans auf der 
Bühne tanzen, bricht diese 
ein. Ein Besucher verletzt sich 
dabei und sein Smartphone 
geht kaputt.

EVENT-HAFTPFLICHT 

Sachschaden 

Die WM ist vorbei. Alles wird 
aufgeräumt und abgebaut. Auf 
einer der vielen Fanmeilen tun 
jedoch einige Helfer mehr, als 
sie sollen und beschädigen 
großflächig Rasenflächen und 
Straßen.

FOTOGRAF

Beschädigtes Equipment 

Das Gewinner-Team der Fußball WM 
soll seinen Triumph bei einem Korso im 
offenen Doppeldecker-Bus feiern. Auch 
Profi-Fotograf Sam ist dabei. Alles läuft 
nach Plan, bis sein Dreibein umkippt und 
seine darauf befestigte Kamera mit einem 
speziellen Objektiv zu Bruch geht.
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Geschäftskunden mit 
Cyber- und Datenrisiken
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Veranstaltungsbranche

Hiscox Business- 
versicherung  

schützt gegen jede 
Eventualität 
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