
 1 von 2

Vergleich der Cyber-Lösungen
CyberClear & CyberClear Start

Kurzvergleich CyberClear Start & CyberClear
CyberClear Start CyberClear

Auslösendes Ereignis  

Netzwerksicherheitsverletzung 

Bedienfehler

Datenrechtsverletzung (elektronische und physische Daten)

Cyber-Erpressung

Rechtsverletzung durch Werbung und Marketing

Service-Leistungen 

Soforthilfe im Notfall (Unbegrenzter, direkter Zugang zum  
Krisendienstleister HiSolutions AG)

Online-Cyber-Training 

Cyber-Krisenmanagementplan

Cyber-Eigenschäden

Kosten für IT-Forensik (Ermittlung der Ursache, Identifizierung der betroffenen 
Daten)

Kosten für Krisenmanagement- und Public-Relations-Maßnahmen  
(etwa IT-Experten, PR-Berater und Datenschutzanwälte)

Wiederherstellungskosten (Daten, IT-System) inkl. Isolation und Säuberung des 
IT-Systems

Benachrichtigungskosten (inkl. Externe Datenschutzanwälte, Benachrichtigungs- 
kosten gegenüber Dateninhabern, Kosten für behördliche Meldeverfahren, 
Callcenter-Kosten)

CyberClear Start bietet als Cyber-Modul einen grundlegenden Einstiegsschutz und eignet sich vor allem als Ergänzung zur 
Haftpflichtversicherung, über die cyberbezogene Vermögensschäden Dritter abgedeckt werden können. 

Wer einen Cyber-Angriff ganzheitlich absichern möchte – inklusive Schadenersatzforderungen, längerer Betriebsunterbrechung, 
CyberErpressung und persönlicher Begleitung durch Experten – benötigt jedoch eine eigenständige Cyber-Versicherung wie CyberClear. 
Sie bietet den deutlich umfassenderen Schutz und ist besonders dann sinnvoll, wenn Cyber-Risiken für den laufenden Geschäftsbetrieb 
eine zentrale Rolle spielen.

Nachfolgend finden Sie eine ausführliche Gegenüberstellung der wesentlichen Leistungskomponenten von Hiscox CyberClear und 
Hiscox CyberClear Start.
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Cyber-Diebstahl 

Cyber-Betrug

Lösegeld

Vertragsstrafen an E-Payment Service Provider

Vertragsstrafen wegen der Verletzung von Geheimhaltungspflichten

Vertragsstrafen wegen verzögerter Leistungserbringung  (optional)

Bußgelder und Entschädigungen mit Strafcharakter im Ausland

Strafrechtsschutz

Kosten für Kreditüberwachungsdienstleistungen

Sicherheitsanalyse und Sicherheitsverbesserungen

Schadenminderungskosten 

Cyber-Haftpflicht

Prüfung der Haftpflichtfrage 

Erfüllung begründeter Haftpflichtansprüche

Abwehr unbegründeter Haftpflichtansprüche

Abwehrkosten in Bezug auf behördliche Verfahren

Anwalts-, Sachverständigen-, Zeugen-, Gerichts- und Reisekosten

Aufwendungen zur Abwendung oder Minderung eines Schadens sowie  
Schadenermittlungskosten 

Freistellung externer Datenverarbeiter

Werbe-Haftpflicht

Cyber-Betriebsunterbrechung  (Limit max. 
30.000€)

 (bis zur VSU)

Cyber-Betriebsunterbrechung bei Cloud-Ausfall  (Limit max. 
30.000€)

 (bis zur VSU)

Cyber-Betriebsunterbrechung bei technischen Problemen  (optional)

Mehrkosten

Sonstiges Maximale VSU: 
100.000€

wählbare VSU  
(max. 2 Mio)
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