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Sach by Hiscox 
Informationen zum Versicherungsprodukt für Vertriebspartner 
Produkt: Sach by Hiscox Bedingungen 07/2020

Zielmarkt 		�  Dieses Produkt wurde entwickelt, um die Business-Einrichtung sowie bei Bedarf die 
Betriebsunterbrechung von Selbständigen und Unternehmen mit Hauptgeschäftssitz in 
Deutschland oder Österreich zu versichern.

Insbesondere werden über dieses Produkt folgende Tätigkeitsfelder versichert:

•	 Bürobetriebe aller Art 

Produktgenehmi- 
gungsverfahren

	� Hiscox führt für alle neuen oder wesentlich geänderten Produkte ein Produktgenehmigungs
verfahren durch. Zudem werden bestehende Produkte regelmäßig im Rahmen dieses 
Verfahrens überprüft. Zu diesem Zweck wurde eine Product Oversight Group, bestehend aus 
Vertretern verschiedener Abteilungen, gegründet. Insbesondere wurde für dieses Produkt der 
Zielmarkt bestimmt und anhand dessen die Versicherungsbedingungen sowie die 
Vertriebsstrategie überprüft und bewertet.

Empfohlene 
Verkaufswege 
(Vertriebsstrategie)

	� Dieses Produkt kann durch den Makler bei einer persönlichen Beratung sowie unter 
Verkaufswege bestimmten Voraussetzungen auch über das Internet verkauft werden. Ferner 
besteht die (Vertriebsstrategie) Möglichkeit, für Selbständigen und Unternehmen mit 
Betriebseinrichtungen von einem Wert von bis zu 300k EUR und/oder elektronischen Anlagen 
bis zu einem Wert von bis zu 200k EUR den Vertragsabschluss über das Online verfügbare 
Antragsmodell zu tätigen.

Wesentliche 
Leistungen: Vor 
welchen Risiken ist  
Ihr Kunde geschützt? 

 	�Dieser Abschnitt gibt einen Überblick über die wichtigsten Leistungen zu diesem 
Versicherungsprodukt. Die vollständigen Informationen zu diesem Produkt finden Sie im 
Bedingungswerk.

Die Sach by Hiscox ist eine Allgefahrendeckung mit sogenannter offener Deckung: Alle in 
der Bürobranche-Branche typischen, auch neu angeschaffte Einrichtungsgegenstände sind 
automatisch mitversichert. Versichert ist das, was nicht explizit vom Versicherungsschutz 
ausgeschlossen ist.

Das Produkt gliedert sich in zwei Bausteine:  

1.	 Sach-Inhalt Allgefahrenversicherung   

Versichert sind die beweglichen Sachen des Betriebes des Versicherungsnehmers, 
soweit sie in dessen Eigentum stehen sowie die zum Handel und Betriebsprogramm des 
Versicherungsnehmers gehörende Handelsware und seine Arbeitsgeräte. Versichert sind 
insbesondere folgende Leistungen: 

•	 Zerstörung oder abhandenkommen versicherter Sachen; 

•	 Beschädigung versicherter Sachen; 

•	� Ersetzung verschiedener Kosten, die aufgrund eines Versicherungsfalles notwendig 
sind;

•	 sofern im Versicherungsschein vereinbart Gebäude-Glasversicherung 

2.	 Betriebsunterbrechung (sofern im Versicherungsschein besonders vereinbart)  

Versichert ist der Vertragsausfallschaden, wenn der Betrieb des Versicherungsnehmers 
infolge eines versicherten Sachschadens nicht wie gewohnt fortgeführt werden kann.  
Versichert sind insbesondere folgende Leistungen:

•	 Ertragsausfall

•	 Mehrkosten (wenn vereinbart)
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Wichtige oder  
ungewöhnliche  
Ausschlüsse und 
Deckungs- 
beschränkungen 

�Dieser Abschnitt gibt einen Überblick über die wichtigsten Ausschlüsse und 
Deckungsbeschränkungen zu diesem Versicherungsprodukt. Die vollständigen Informationen 
zu diesem Produkt finden Sie im Bedingungswerk.

Wir gewähren in der Sach by Hiscox insbesondere bei folgenden Schäden keinen 
Versicherungsschutz:

•	� Sach-Inhalt: Die maximale Entschädigungsleistung für Elektronikgegenstände ist 
der unmittelbar vor Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Zeitwert, wenn die 
Wiederherstellung bzw. Wiederbeschaffung des Gegenstandes unterbleibt, für die 
versicherte Sache serienmäßig hergestellte Ersatzteile nicht mehr zu beziehen sind 
oder der Gegenstand aktuell nicht in Gebrauch ist.  

•	 Zudem wird kein Versicherungsschutz gewährt für: 

	 •	 Schäden durch Verlieren/Liegenlassen versicherter Sachen;

	 •	 Schäden, die bei Abschluss der Versicherung bereits vorhanden waren;

	 •	� Schäden durch Computer-, Programmierungs- oder Softwarefehler sowie Schäden 
durch Viren und Hackerangriffe.

•	� Sach-Betriebsunterbrechung: Die Haftzeit (Eintritt des versicherten Sachschadens bis 
zum Ende der versicherten Betriebsunterbrechung entstehender Ertragsausfallschaden) 
beträgt maximal 12 Monate. 

•	 Kein Versicherungsschutz wird gewährt für:

	 •	� nicht erhebliche Unterbrechungen, deren Folgen sich im Betrieb ohne wesentliche 
Aufwendungen wieder einholen lassen;

	 •	� Schadenfälle, die verursacht oder erheblich vergrößert werden durch 
außergewöhnliche Ereignisse, die während der Unterbrechung eintreten, durch 
öffentlich-rechtliche Verfügungen sowie durch Kapitalmangel.


