HISCOX

Berufe im Gesundheitswesen

Ausgewahlte Produkt-Highlights der Cyber-Versicherung

Als erster Versicherer auf dem deutschsprachigen Markt bietet Hiscox bereits seit 2011 Geschéftskunden eine umfassende Cyber-
Versicherung an. Hiscox schitzt Unternehmen — vorbeugend, mitten in der Krise, bei der Schadenregulierung und einer nachgelagerten
Sicherheitsanalyse. Dank unserer langjahrigen Erfahrung bieten wir passgenauen Cyber-Schutz fir das Gesundheitswesen, der

gerade aufgrund des téaglichen Umgangs mit hochsensiblen medizinischen Daten unverzichtbar ist.

= Allround-Deckung: Cyber-Eigenschadendeckung, Cyber-Haftpflicht sowie optional Schutz bei einer Cyber-Betriebsunterbrechung.

= Weitreichender Schutz bei Cyber-Angriffen und Vorfallen: Durch die nicht abgeschlossene Aufzéhlung sind auch neue und
bislang unbekannte Cyber-Risiken automatisch mitversichert.

= Schutz bei Datenverlust: Hiscox leistet, wenn Daten abhandenkommen, nicht mehr verflgbar sind oder missbraucht wurden. Der
Versicherungsschutz umfasst personenbezogene, personliche und auch geschéftliche Daten.

= Forderungsausfalldeckung bei Netzwerksicherheitsverletzung: \Wenn Kunden oder Geschéftspartner wegen manipulierter
Zahlungsdaten an Betrliger zahlen, ersetzt Hiscox dem Versicherungsnehmer den entstandenen Forderungsausfall — bis zur verein-
barten Entschadigungsgrenze.

= Umfangreiche Assistance-Leistungen: Hiscox kooperiert mit fhrenden IT-Sicherheitsexperten wie z.B. HiSolutions AG, Krisen-
PR-Spezialisten und spezialisierten Datenschutzanwalten. Sie unterstltzen praventiv und agieren im Ernstfall wie ausgelagerte
Cyber-Krisenabteilungen.

— Cyber-Training: Cyber-Schulungen (100 Lizenzen) und Phishing-Tests zur Sensibilisierungen der Mitarbeitenden. Tipp:
Reduzierter Selbstbehalt: Absolvieren mindestens 80 % der Mitarbeitenden das Online-Training, sinkt der Selbstbehalt im
Schadenfall um 25 %.

— Cyber-Sicherheits-Scan zur Identifizierung von Schwachstellen.
— Cyber-Krisenplan fur Orientierung im Notfall.
— 2Zugang zur Hiscox Business Academy: Webinare, Vorlagen, Checklisten & mehr.

— Produktneuheit: CyberClear Plus by Hiscox Alle Leistungen von CyberClear by Hiscox plus Produkt-
+ 0 Euro Selbstbeteiligung im Schadenfall neuheit!
+ 3-fach Maximierung der Jahreshtchstentschadigung
+ Norton Small Business Premium

Ausgewahlte Produkt-Highlights der Sach-Inhalt Aligefahren-Versicherung

Mit Sach by Hiscox haben wir ein Produkt entwickelt, das speziell auf die Risiken von Arztpraxen zugeschnitten ist. Unsere Allgefahren-
versicherung sichert die beweglichen Sachen der Arztpraxen, wie z.B. die Praxiseinrichtung und elektronischen Geréte, ab. Wahlweise
kann das Produkt auBerdem durch eine Allgefahren Betriebsunterbrechungsversicherung erganzt werden.

= Offene Allgefahrendeckung: Sach-Inhalt Allgefahren bietet umfangreichen Versicherungsschutz mit klar formulierten Ausschlissen
und einfachen Versicherungsbedingungen. In Kombination mit Hiscox CyberClear besteht Versicherungsschutz auch flr Sachsché-
den an medizinischen Geraten infolge von Cyber-Angriffen.

= Versicherte Sachen: Sehr offene Definitionen fur versicherte Sachen, wie Praxiseinrichtung inkl. hochwertigen Sachen wie Bilder und
Kunst, elektronische Gerate (Medizintechnik und Burotechnik), Geb&udeeinbauten wie Installationen oder Werbeschilder, Arzneimittel
im KUhlschrank sowie Weitere wie z.B. Geschéftsfahrrader oder e-Bikes.

= Betriebsunterbrechungsversicherung: Echte Allgefahren optional auch flr den Ertragsausfall inkl. Mehrkosten auf Basis des
Honorarumsatzes der Praxis.

®= Verzicht auf Unterversicherung: Im Schadenfall erstattet Hiscox auch dann bis zur vollen Versicherungssumme, wenn der tatséch-
liche Neuwert der Sachen héher sein sollte als die Versicherungssumme.
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Schadenbeispiele Cyber-Versicherung by Hiscox

Expertennetzwerk fiir
Verlasslichen Schutz

Offenlegung sensibler Kundendaten

Durch eine Unachtsamkeit erhélt ein Patient die falsche Krankenakte einer radiologischen
GroBpraxis.

So hilft Hiscox:

— Krisensupport: Unterstitzung durch Rechts- und PR-Experten wahrend der Krise,
z. B. Prifung, ob es sich um einen meldepflichtigen Versto3 gegen die Daten-
schutzgrundverordnung handelt, Meldung innerhalb der gesetzlichen Fristen und
gemaR der rechtlichen Voraussetzungen.

— Kosteniibernahme: Hiscox Ubernimmt die Kosten fur die anwaltliche Prifung, ob
ein VerstoB vorliegt, sowie die folgenden Anwaltskosten fUr die Meldung bei der Daten-
schutzbehérde in der Gesamthéhe von 15.000 Euro.

Verschliisselte Patientendaten

Ein Mitarbeiter einer Physiotherapiepraxis klickt versehentlich auf einen infizierten E-Mail-

Anhang. Die Praxis wird folglich Opfer eines Verschlisselungs-Trojaners mit anschlie3-

ender L&segeldforderung.

So hilft Hiscox:

— Experten vor Ort: Krisendienstleister analysieren den Angriff und unterstitzen bei der
Bewaltigung.

— Schnelle Lésung: Entschadigung der Betriebsunterbrechung Uber die Hiscox Tages-
pauschale.

— Kosteniibernahme: Betriebsunterbrechungskosten und Daten- sowie Systemwieder-
herstellungskosten in Gesamthohe von 25.000 Euro werden vollstédndig von Hiscox

getragen.
Schadenbeispiele Sach by Hiscox

Beschéadigte Medizintechnik

In einer Allgemeinarztpraxis stéBt ein Mitarbeiter aus Unachtsamkeit einen Tisch um. Das
darauf stehende EKG-Gerat sowie weiteres Instrumentarium fallt auf den Boden und wird
stark beschadigt.

Das EKG-Gerat muss fur 3.000 Euro neu erworben werden und auch das beschéadigte
Instrumentarium muss ersetzt werden. Hiscox Ubernimmt die Gesamtkosten des Sach-
schadens in Héhe von 3.500 Euro.

So hilft Hiscox:
— Ubernahme der Gesamtkosten zum Ersatz der Gerate in Hohe von 3.500 Euro.

Zerstortes Biiroequipment

Durch Unwetter staut sich Wasser im Hof einer Tierarztpraxis und tritt schlieflich in die
Praxisrdume ein. Elektrische Geréte werden stark beschadigt.

So hilft Hiscox:

— Ubernahme der Gesamtkosten zum Ersatz der beschadigten Elektrogerate in Hohe
von 18.000 Euro.

Hinweise zur Antragstellung

Einfache und schnelle Antragstellung fiir Praxen bis 2,5 Mio. Euro Jahresumsatz Uber den Hiscox Online-Antrag. Fur
héhere Umsétze erfolgt die individuelle Antragsstellung Uber den Risikofragebogen. Zum Online-Antrag, Fragebogen
sowie zu weiteren Informationen gelangen Sie Uber den QR-Code oder unter: makler.hiscox.de/cyber-aerzte

Hiscox
Bernhard-Wicki-Strae 3, 80636 Munchen

Fir Makler
W makler.hiscox.de/cyber

Fir Endkunden
W hiscox.de/cyber

Das vorliegende Dokument dient lediglich allgemeinen Informationszwecken und begriindet keinerlei Rechte oder Anspriiche. 02/2026

Profi-Hilfe durch IT-Sicherheits-
experten z. B. der HiSolutions AG

IT-Sicherheitsexperten stehen Hiscox
Kunden zur Seite — sogar schon im
Verdachtsfall.

Exklusive Krisenberatung
durch das Hiscox Netzwerk

Im Krisenfall erhalten Kunden exklusive
Betreuung durch das Hiscox Netzwerk
aus z. B. Datenschutzanwalten und
PR-Spezialisten.

Starke Schutzservices durch unseren
Technologiepartner Norton

CyberClear Plus Kunden erhalten Zugriff
auf Norton Small Business Premium. Ein
starkes Paket aus Schutzservices rund
um Cyber-Sicherheit.

Arzte by Hiscox:
Versicherte Betriebsarten

Das Produkt Arzte by Hiscox eignet sich
fUr eine Vielzahl von niedergelassenen
Haus- und Fachérzten, z.B.:

= Allgemeinmediziner, Internist, HNO,
Gynakologe, Urologe, Kardiologe,
Gastrologe, Neurologe, etc.

= Zahnmediziner

= Orthopéden und Kieferchirurgen
= Radiologien

= Veterindrmediziner

= Psychotherapeuten

Hiscox in Social Media
Makler Service & News
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