HISCOX

N

TR . .

St \Digitale Berufe
Wrehtig absichern

-
N >
& \
i 1\
]
/ Rpop '
’ 2 oy
: o - \
4 A : : -
.
- - o |
' -«
- -
-

Wir schutzen,
was Sie schatzen.



0'0
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Wichtige Branchenfakten
Finden Sie im NET IT-Handbuch HISCOX

Regionale ITK-Zentren* Top 20 Tech-Hubs

in Deutschland Zum Net IT-Vertriebshandbuch

(Status und Potenzial)™

1. Minchen
(S 2. Berlin
- S . \ 3. Darmstadt
\L‘)Hannover (\7\17 4. Hamburg ITK'MarktzahIen**
f/h"‘] Berlin 5. Stuttgart 5
N 6. Erlangen Marktvolumen (in Mrd. EUR) Wachstumsraten
7. Dresden ITK-Markt Deutschland 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 21/22 | 2324 | 24/25
8. Frankfurt a.M.
9 Karlsruhe Summe ITK 197,2 210,7 2150 2243 6,8% 2,0% 4,4%
:‘1’ :I"f}c“s” Informationstechnik 128,6 139,8 1429 1515 8,7% 2,2% 6,1%
. Urnberg
12.  Minster IT-Hardware* 52,4 55,0 52,0 544  48% -54%  4,6%
Dl :3 E:Zensbu@ Software 329 379 415 454 150%  9.6%  9.4%
o 15.  Hannover IT-Services 43,3 47,0 494 51,7 8,5% 5,1% 4,8%
egensburg ()
16. Bonn . .
s 17.  Disseldorf Telekommunikation 68,5 70,9 72,1 728 3,4% 1,7% 1,0%
18.  Leipzig TK-Endgeréte 11,6 11,9 11,8 11,8  24% -0,7% -0,2%
19. Heidelberg
2. Ulm TK-Infrastruktur 7.1 8,2 8,5 84 142%  44% -1,0%

Quellen: *Hiscox interne Daten; Deloitte ,Datenland Deutschland; Deutschlands Tech Hubs®, 2018

**Deloitte, ,Datenland Deutschland, Deutschlands Tech Hubs®, 2018 Te |ek0mmu nikationsdie nSte 49 8 50 8 51 7 52 6 2 1 0, ’] 90 1 60
“*bitkom, ITK-Mérkte; https://www.bitkom.org/Marktdaten/ITK-Konjunktur/ITK-Markt-Deutschland.html ’ ’ ’ ! 1% 9% 6%
****https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Bitkom-Branche-waechst-stabil-und-schafft-neue-Jobs . .

“=https:/fwww.bitkom.org/Marktdaten/ITK-Konjunktur/ITK-Markt-Deutschland. Inkl. Halbleiter und CE



HISCOX

Jersicheurungslosung




Leistungen einer guten ITK-Haftpflichtpolice

NetlT by Hiscox 10/2025

Kernrisiken von Wettbewerbsvergleich (Ausschnitt)

RISIKO

DECKUNGSBAUSTEIN
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HISCOX

HISCOX

Sie verandern Ihren Tatigkeitsbereich oder bieten neue IT-Dienstleistungen/
-Produkte an

Sie haben Auftraggeber aulerhalb Europas

Sie grunden eine Tochtergesellschaft

Sie vereinbaren spezifische Leistungspflichten in Ihren Vertragen
Sie befinden sich mit der Auftragserledigung in Verzug

Sie haben SLAs Verfugbarkeiten zugesagt, die Sie aufgrund Verschuldens
eines Dritten (Stromausfall, Baggerfuhrer beschadigt Strom- oder
Datenleitung) nicht einhalten konnen

Risiken, denen ein IT-Unternehmen besonders ausgesetzt ist

Durch eine Fehlfunktion lhrer gelieferten Software kommt es bei einem Ihrer
Auftraggeber zu einem Betriebsunterbrechungsschaden

Sie haben mit Ihrem Auftraggeber Schadenersatz auf Basis pauschalierter
Schadenersatzsummen vereinbart

8

Offene Deckung I Insider-Info: hier besteht Unsicherheit

Weltweiter Versicherungsschutz flir VH-Schaden (inkl. USA/CDN)

Tochtergesellschaften im Europaischen Wirtschaftsraum

Vertragliche Haftpflichtanspriche

Verzdgerte Leistungserbringung

Versicherung fur verschuldens-unabhangige Haftung bei

Dauerschuldverhaltnissen

Schutz- und Urheberrechte, Personlichkeitsrechte, Geheim-
haltungspflichten, Virenubertragung und andere Malware

Erfullungsfolgeschaden

Pauschalierter Schadenersatz proontra

Vermittlerstudie 2025

1. Platz

Vermégensschadenhaftpflicht-
versicherun;

(M5,
Maklers Lieblinge

VEMA MAKLERUMFRAGE
2025

Hiscox
Berufshaftpflicht fiir
IT-Unternehmen
NUTZUNGSGRAD

ERSTER PLATZ

QUALITATSNOTE

1,79

wwwvema-eg.de
Von Maklern - fiir Makler!

VEMA

C Q€ € S«
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Schadenbeispiel aus der Praxis HISCOX
IT-Dienstleister

Verzugsschaden Datenverlust Entgangener Gewinn ggue

Ein IT-Engineer liefert Aufgrund Fehlers in Ein IT-Engineer

ein Modul fur ein ERP- Kl basierten Back-Up entwickelt eine E-
System verspatet. Der Logik sind Daten in Commerce-Plattform,
gesamte Relaunch der Verlust geraten und die wegen eines
IT-Infrastruktur beim mussen manuell Programmierfehlers
Kunden muss ver- ,wieder beschafft" uber Tage nicht
schoben werden. werden. erreichbar ist. Der

Kunde verliert Umsatz.



NetlT by Hiscox 10/2025 |-||s'g(:’ox
Was ist neu?

r-
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Ausweitung des Antragsmodell von 3 Mio. auf 5 Mio. Umsatz
+ Umfangreiche Deckung weltweit, inkl. samtlicher typischer Tatigkeiten & Nebenrisiken; z.B.:

— IT-Ingenieurs-, Marketing- und Beratertatigkeiten abgesichert

— KiI-Risiken: Nutzen und Ermoglichen von Kl-Technologien versichert.

— Inflationsschutz: Beitragsstabilitat in den ersten zwei Versicherungsjahren

— Trust Cover: Verzicht auf Sonderkundigungsrecht im Schadenfall

— Domain-Schutz Versicherung: Bei Storung der eigenen Domain durch Dritte

— AGG-Deckung: Klagen von Mitarbeitenden und externen Dritten versichert

Einen detaillierten Uberblick der Neuerungen finden Sie hier:

Microsoft Word - Synopse-Net-1T-2019-vs-2025-Brokerversion V2.docxE



https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf
https://brochureware.hiscox.de/system/files/documents/2025/synopse-net-it-by-hiscox-2019-vs-2025-makler-092025.pdf

Schadenbeispiel aus der Praxis

Besonderheit K

Verzugsschaden

Fehlalarm

Kunstwerk

Ein zu internen
Zwecken aufgebautes
,Wikipedia“ funktioniert
im Testumfeld aber
nicht im Livebetrieb.
Launch Termin
verschiebt sich daher.

11

Eine Kl basierte
Uberwachungs-
Software funktioniert
nicht korrekt und lost
Fehlalarme aus bzw.
|0st im Einbruch-Fall
nicht aus.

Ein Kunstler entleiht KI
generierte Digitale
Kunst fur einen
Messeauftritt. Das
Speichermedium —
und somit das Kunst-
werk — werden
beschadigt.
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Wachstumsmarkt Ingenierue
Berufsfeld im digitalen Wandel

Die Digitalisierung verandert das Berufsbild:

— Neue Schnittstellen zwischen IT und
Ingenieurwesen

— Ingenieure ubernehmen zunehmend Aufgaben in
Softwareentwicklung und -integration sowie der
Steuerung von Datenstromen

— Systeme und Maschinen werden vernetzter und
intelligenter

Neue Risiken: Softwarefehler & Datenverluste

Im Gegensatz zu klassischen Versicherungs-
konzepten der Konkurrenz bieten wir
eine Maoglichkeit, diese Schnittstelle
zu versichern

13
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Schadenbeispiel aus der Praxis H|s'g§’ox

Ingenieur

Fehlerhafte Softwareanpassung
fuhrt zu Produktionsausfall

Schadensumme: 65.000 €

Ein Anlagenbauingenieur wird beauftragt, eine neue Anlage zu
installieren und die Software des beinhalteten Messgerates so zu
modifizieren, dass sie die Daten ausliest und an die SCADA-
Plattform Ubermittelt. Nach der Inbetriebnahme stellt sich jedoch
heraus, dass die Maschine fehlerhafte Produkte nicht aussortiert.
Diese wurden zusammen mit den intakten Produkten verpackt.
Die Produktionslinie muss gestoppt und alle Produkte entsorgt
werden, was zu einem Produktionsausfall und zusatzlichen
Kosten von insgesamt 65.000 € fuhrt.

Die Vermogensschadenhaftpflichtversicherung
ubernimmt die Verteidigung des Ingenieurs sowie die
Regulierung berechtigter Schadenersatzanspruche.

14
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Chance fur Vermittler
Ein vielversprechender Wachstumsmarkt HISCOX

4 )
Ingenieure sind fur Innovationen in zukunftsweisenden Bereichen wie Infrastrukturwandel, Energie-
Transformation und High-Tech Schllsselindustrien nicht wegzudenken.

Studienanfanger/-innen im Studienjahr 2024/2025 Das zeigt:
nach Fachergruppen (im 1.Fachsemester) Ingenieurwissenschaften

INGENIEURSWISSENSCHAFTEN als. zwelt_groBte: Gruppfe
bei Studienanfangern in

GEISTES- Deutschland ist Weltspitze
WISSENSCHAFTEN und Wachstumstreiber

in dem Bereich.

HUMAN-
MEDIZIN

RECHTS-, WIRTSCHAFTS- UND SOZIALWISSENSCHAFTEN

15

Quelle: Statistisches Bundesamt
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2026 Top-Challenges der Ingenieure HISCOX

EER Zunehmende komplexe rechtliche Anforderungen = &

- — Hiscox als Spezialist fur digitale Risiken

— Langjahrige Erfahrung bei Vermogenschaden
9“,“9 \ Zunehmend Druck im internationalen Wettbewerb samtlicher Dienstleister

\ == ' zu bestehen, mehr Flexibilitat gefordert )
— Experten fur passgenaue und innovative Produkte

/812~ \ Grenze zwischen klassischem Ingenieurswesen

3 und digitalen Services verschwimmt — KI kommt! Smart Erster Arbeitsausfall
= Manufacturing Versicherer by Hiscox
by Hiscox fur der Kl gewinnt
Q? | Zeit- und Kostendruck hohere Fehleranflligkeit digitale ,affirmative” Innovations-
O Maschinen- mitversichert preis 2025
bauer (2020)

.o’. \ Unklare Abgrenzung zwischen beratenden und R R {5{

"/ planenden Ingenieuren

/
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Deckungsfalle: HISCOX
Beratende Ingenieure

Berater Klassische
Haftpflicht-Versicherung Ingenieurs-Haftpflicht

Ingenieure
by Hiscox

17
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Speziell auf die Bedurfnisse von selbststandigen Ingenieuren und kleinen Unternehmen
zugeschnitten

Zahlreiche Erweiterungen gegenuber bisherigen Produkten, wie z.B. der Einschluss
von IT-Dienstleitungen und Beratertatigkeiten

Alleinstellungsmerkmal direkter Online Abschluss maoglich 'e'

Hohere Versicherungssummen und Umsatze abschlieBbar, komplexe und grol3e Risiken
prufen wir im Individuellen Underwriting
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Chancen: | HISCOX
Gemeinsam neue Zielgruppen erobern!

y O
&’y Anlagen- und
!b Maschinenbau
L
’ll Green Tech

Gebaudetechnik

Alle sonstigen

Klassischer Hoch- u.
Tiefbau

V@

Beratung Gutachten Projektmanagement Bauuberwachung Planung / Konstruktion

20
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Chancen Green Tech: Cox
Neue Risiken — grolser Absicherungsbedarf HISCO

Green Tech wachst — und damit auch der
Absicherungsbedarf

— Green Tech treibt nachhaltige Innovation und Marktvolumen, in Mrd. €

Klimaschutz voran

. . . . 800
— Ingenieure sind Schlusselakteure bei der

Entwicklung & Skalierung neuer Technologien 700

600

. . . 500
Wir sichern ab, was andere ausschlieRen —

dieser Bereich entspricht voll und ganz unserem 400
Risikoappetit 300

2024 2026 2028 2030

.\\

) Erleichterter Abschluss fur Solar und Windenergie(-Speicher)

21

Quelle: BMWK, GreenTech-Atlas 2023 — https://www.greentech-atlas.de, https://www.bmwk.de/greentech
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Schadenbeispiel aus der Praxis HISCOX

Green-Tech

22

Fehleinschatzung einer Windanlage
Schadensumme: 500.000 €

Ein selbststandiger Ingenieur, der sich auf erneuerbare Energien spezialisiert hat, wird
von einem Unternehmen beauftragt, eine Ertrags- und Machbarkeitsstudie fur einen
neuen Windpark zu erstellen. Nach grundlicher Analyse und Berechnung empfiehlt er
den Bau des Windparks und schatzt einen jahrlichen Ertrag in Hohe von 2.000.000 €.
Das Unternehmen beginnt mit der Umsetzung des Projekts und investiert erheblich in
die Errichtung der Windanlagen. Als schlie3lich die Windrader installiert sind, stehen
diese jedoch still. Die erwarteten Windverhaltnisse sind nicht eingetreten und der
tatsachliche Ertrag des Windparks ist viel geringer als prognostiziert. Das Unternehmen
sieht sich mit erheblichen finanziellen Verlusten konfrontiert und noch dazu wird
beschlossen, den Windpark teilweise zurlickzubauen, da er nun nicht mehr als profitabel
eingestuft wird. Das Unternehmen fordert Schadenersatz sowie eine Beteiligung an den
Kosten fur den Rickbau. Hiscox Ubernimmt die Verteidigung vor Gericht und nach
intensiven Verhandlungen wird eine auldergerichtliche Einigung erzielt, bei der sich
beide Parteien auf einen Vergleich einigen.

Hiscox ubernimmt die Kosten des Vergleichs inklusive
der Entschadigungsleistung in Hohe von 500.000 €.
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Modulare Versicherungslosungen
fiir den ITK- und Ingenieur-Sektor HISCOX

BERUFSHAFTEFLICHT BETRIEBSHAFTPFLICHT
(Vermogensschadenhaftpflicht)

MODUL MODUL
CYBER- UND DATENRISIKEN SACH-INHALT UND ELEKTRONIK

p Y 0o
Q MODUL

Hiscox Business Academy
Exklusiv fir unsere Geschaftskunden und Vertriebspartner ARBEITSAUSFALL-VERSICHERUNG

24



Ingenieure by Hiscox
Mehr als Standard — besondere Deckungsinhalte

Einschluss von Tatigkeiten als
Unternehmens- und
Personalberater

Samtliche IT-Dienstleistungen —
auch Schaden durch Ki

25

Modul Arbeitsausfall und Cyber mit
abschliel3bar

Erweiterung des raumlichen
Geltungsbereichs
EWR + UK + Schweiz

i ﬂi

Offene Deckung
fur alle Tatigkeiten

ﬂ'@

HISCOX

Besondere Eigenschaden automatisch mitversichert:
— Zerstorung der eigenen Website: 300.000
— Reputationsschaden: 300.000

Verletzung von Datenschutz/Vertraulichkeits-
vereinbarungen: 300.000

Kosten strafrechtl. Verfolgung: 500.000
Verlust von Dokumenten: 300.000

VerkUrzter Antrag fur beratende
Ingenieure mit gunstigen Pramien

Verzogerungsschaden aullerhalb
Maschinenbau mitversichert




ﬂ’(’
HISCOX

o -.I‘ e‘('__‘ i einen Blick
Sk Pdhformations-
. material



vs'o

Kunstliche Intelligenz — unsere Hilfestellung: HISCOX
Links & Unterlagen fur lhren Vertrieb

Kompakte Zusammenfassung zur Umfrage inkl. aller
Vertriebsunterlagen: https://makler.hiscox.de/news/
hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken

B L\ =

Factsheet Hiscox KI-Umfrage 2025 |— 31

Flyer zu Al Act \

NOIOLG

2


https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://makler.hiscox.de/news/hiscox-insights-ki-umfrage-2025-absicherung-von-ki-risiken/
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ki-umfrage-makler-0625.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ki-umfrage-makler-0625.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ki-umfrage-makler-0625.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ki-umfrage-makler-0625.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ai-act-2-welle-makler-0725.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ai-act-2-welle-makler-0725.pdf
https://hiscoxdedrupal.prod.acquia-sites.com/sites/default/files/documents/2025/factsheet-hiscox-ai-act-2-welle-makler-0725.pdf
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Kl zukunftssicher machen: HISCOX
3 Theorien basierend auf den Studienergebnissen

Entscheider in Unternehmen
Schulung der Anwender und Schaffung von KI Awareness

(Change Management)

| Legislative — EU/Bund i
Q Neben dem Al Act (Einteilung in Kategorien) auch Klarheit in der
< Gesetzgebung schaffen. Transparente Regelungen zur Haftung nG

, Versicherungswirtschaft
Klare Positionierung — Risikotransfer unterstutzt seit jeher die
Innovationskraft

(Als Partner unserer Versicherungsnehmer schlieBen wir daher
bewusst Kl-Risiken nicht aus; sondern sagen, dass die Nutzung
und Einbindung von Kl-Technologien im Rahmen und Umfang
unserer Berufshaftpflicht-Versicherungen gedeckt ist.

28



Ingenieure by Hiscox

Produkt- & Verkaufsunterlagen

0'0

HISCOX

-

— Produkt-Details

— Zielgruppen-Check
— Dokumente

— Schadenszenarien

— Abschlussmoglichkeit

Produktseite inkl. Highlightsheet

_ Zelguppencheck
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genieure by Hscox U nd und inds esbar
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\ Hiscoxs Umiasse und

Ingenie

L i e et e
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Hintergriunde & mehr

— Im Hiscox Maklerportal:

HISCOX Goscrunmomgen . Prvesuncmn . Vernebs Acsgemy - Sarwcs

News & Insights fir Vermittler

Hier B o AKtsgs, Wicges nd Wissercwerios 1 Fron Vorrie

ntormatonen e am e s Vrscherungen und Axtnen
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Ingenieure by Hiscox HISCOX

Neu: Kundenanschreiben

f R
Personalisierbares Kundenanschreiben

— Jetzt sichern & profitieren:
Einfach per Klick herunterladen

— Personalisieren: Name, Logo und bei Bedarf
Ansprache apassen und auf lhre Kunden
zuschneiden

— Als PDF speichern und per E-Mail an
potentielle / Ihre Kunden senden

et 410348 oo i e oty
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Bleiben Sie in Kontakt mit uns! HISCOX

Auch uber profino hinaus

Hiscox Makler
News:
Abonnieren &

 Stets informiert beraten: Hiscox News & Produktinformationen gewinnen!
 Unterstiitzung fir Ihren Vertrieb: Unterlagen, Studien, digitale Tools

« Profitieren Sie von IDD-Webinaren, exklusive
Events & mehr!

« Bei Neuanmeldung Gewinnchance auf
die passende Ausstattung zur FuBball-WM
(1. Preis JBL-Soundbar, 2. & 3. Preis: Fan-Paket)
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HISCOX
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ficlen Dank

...auf unserem LinkedIn-Kanal
,2Hiscox Germany" bleiben Sie
immer auf dem Laufenden!
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