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Checkliste fiir Ihre Haftpflichtversicherung

O

Individuelle Risiken identifizieren
Kennen Sie Ihre individuellen Risiken und wissen Sie, welche Schéaden Sie bei Ihrer Tatigkeit verursachen kénnen?

Branchenspezifische Versicherung wéahlen
Ist die Versicherung auf Ihre branchenspezifische Tatigkeit zugeschnitten?

Versicherungsschutz aktualisieren

Setzen Sie sich am besten direkt bei Abschluss einen Reminder in den Kalender, um Ihre Angaben im Versicherungsvertrag
regelmaBig zu Uberprifen. Stellen Sie sich die Frage, ob die aktuell gewahite Versicherungssumme im Schadenfall noch
ausreicht.

Zusatzservices zur Pravention nutzen
Wahlen Sie einen Versicherungsschutz, bei dem Sie von weiteren Zusatzleistungen profitieren, und nutzen Sie MaBnahmen
zur Prévention von Schadenfallen.
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#1: RISIKEN IDENTIFIZIEREN

Haufige Risiken nach Hiscox Schadenstatistik

= Schaden durch Projektverzug, -ausfall oder -abbruch,
z. B. durch unerwartet komplexen Aufwand oder krank-
heitsbedingten Ausfall (von Mitarbeitern)

= Verletzung von Rechten Dritter, wie z. B. Urheberrecht
oder Markenrecht

= Mangelhafte Leistung / Fehlberatung, die zu einem
Schadenersatzanspruch seitens lhres Kunden fuhrt

= Schaden am eigenen elektronischen Equipment,
z. B. Beschéadigung des Arbeitslaptops

= Schaden an fremdem Equipment/Eigentum

= Datenschutzverletzungen, z. B. infolge eines Phishing-
Vorfalls

Naturlich sind Ihre Risiken so individuell wie Ihr Start-up selbst
Deshalb ist es wichtig, dass Sie sich mit Ihrer persdnlichen
Risikolage auseinandersetzen.

So identifizieren Sie lhre individuellen Risiken
= Welche (weiteren) Vermdgensschaden kénnten Sie bei Ihren
Kunden / Auftraggebern verursachen?

= Bis zu welcher Héhe wiirden die Vermégensschéden
reichen?

= Haben Sie direkten Kontakt zu Ihren Kunden / Auftrag-
gebern und kénnten Sie Personenschaden verursachen?

= Koénnen Sie ohne lhr Equipment weiterarbeiten?

= Wie hoch wéren die Kosten fir den Ersatz / die Reparatur
lhrer benétigten IT- und / oder Biroausstattung?

= Haben Sie Zugriff auf sensible Kundendaten (z. B. Kredit-
kartendaten, Betriebsgeheimnisse, Kundendatenbanken)
oder speichern diese?

#2: BRANCHENSPEZIFISCHEN VERSICHERUNGSSCHUTZ WAHLEN

Berufshaftpflicht, Betriebshaftpflicht, Versicherungssumme — Sie verstehen nur Bahnhof? Dann geht es Ihnen wie vielen Griindern.
Wir erkléren die wichtigsten Begriffe und zeigen lhnen, wie wichtig ein branchenspezifischer Schutz ist.

Berufshaftpflicht

Die Berufshaftpflichtversicherung schiitzt Sie bei Schaden-
ersatzforderungen, also dann, wenn Sie durch lhre berufliche
Tatigkeit einem anderen einen Vermdgensschaden zufiigen.
Deshalb nennt man sie auch Vermbgensschadenhaftpflicht.

Eine gute Berufshaftpflicht springt aber auch dann ein, wenn
unberechtigte Schadenersatzforderungen an Sie gestellt
werden: Die Anwaltskosten (auch vor Gericht) werden von
der Versicherung ibernommen.

Zum Beispiel: Sie sind IT-Dienstleister und unterstlitzen lhren
Kunden bei einem wichtigen Projekt. Durch einen von Ihnen
verursachten Programmierfehler wird das Projekt nicht bis zur
vereinbarten Deadline fertig. Ihr Kunde verlangt infolgedessen
Schadenersatz im vierstelligen Bereich von Ihnen, da ihm durch
die Verzégerung finanzieller Gewinn entgangen ist.

Betriebshaftpflicht

Die Betriebshaftpflicht sichert Sie bei Personen- und Sach-
schéden ab. AuBerdem sind daraus resultierende Vermdgens-
schaden abgedeckt.

Zum Beispiel: Sie arbeiten fiir ein Projekt im Biro Ihres Kun-
den. Dabei schiitten Sie aus Versehen Kaffee auf seinen teuren
Computer.

WUSSTEN SIE: Bei manchen Versicherern (z. B. Hiscox)
koénnen Sie die Berufs- und die Betriebshaftpflicht auch kombi-
nieren — so sind Sie sowohl bei Vermdgensschaden als auch
bei Personen- und Sachschaden abgesichert.

PROFI-TIPP:

Bei einigen Berufsgruppen ist
eine Berufs-/Betriebshaftpflicht
vorgeschrieben. Zudem sollten
Sie nicht vergessen, dass viele
Auftraggeber einen Versiche-
rungsnachweis bei der Projekt-
vergabe verlangen.

Claudia von Pawel
Head of Underwriting
Project & Portfolio
Management

Versicherungssumme

Ein weiterer wichtiger Begriff, den Sie in Sachen Versicherungen
kennen sollten, ist die Versicherungssumme. Sie wird auch oft
als Deckungssumme bezeichnet und meint den Hochstwert,
den die Versicherung im Schadenfall ibernimmt.

Die Versicherungssumme kdnnen Sie in den meisten Fallen
selbst wahlen. Die Voraussetzung dafir: Sie mussen lhre
individuellen Risiken kennen und die Hohe der méglichen
Schéaden realistisch einschétzen. Behalten Sie dabei auch im
Hinterkopf, dass die H6he der Versicherungssumme in der Re-
gel auch Einfluss auf die Hohe der zu zahlenden Beitrage hat.
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BRANCHENSPEZIFISCHER SCHUTZ FUR UBER 300 BERUFSGRUPPEN

Individuelle Risiken machen einen genauso individuellen Versicherungsschutz unerlasslich. Achten Sie deshalb darauf, dass die Ver-
sicherung flr lhre Grindung branchenspezifische Risiken abdeckt. Beim Spezialversicherer Hiscox kénnen Sie einfach |hre Tatigkeit
auswahlen und erhalten den passenden Versicherungsschutz. Und damit sich die Versicherung lhren Bedurfnissen anpasst und nicht
andersherum, kénnen Sie neben dem Basisschutz weitere Module hinzu buchen und so lhren individuellen Versicherungsschutz selbst
konfigurieren.

Jetzt Versicherung finden

#3: VERSICHERUNGSSCHUTZ REGELMASSIG UPDATEN

Auch nach dem Abschluss lhrer Haftpflichtversicherung sollten Sie hin und wieder lhren Versicherungsschutz Gberpriifen.
Denn &ndern sich lhre Risiken im Laufe der Zeit, sollte dies auch entsprechend in Ihrem Versicherungsvertrag angepasst werden.
Ansonsten drohen Versicherungsliicken.

Zum Beispiel: Durch lhre gute Arbeit gewinnen Sie immer mehr Kunden und arbeiten an gréBeren Projekten — Ihr Umsatz steigert
sich, gleichzeitig wachsen aber auch Ihre Risiken. Denn die Schadenersatzforderungen, die Ihr Kunde an Sie stellen kdnnte, sind
inzwischen um einiges héher. Im Schadenfall wiirde Ihre Versicherung dann nur einen Teil des Schadens — namlich bis zur Hohe
der gewahlten Versicherungssumme — bezahlen.

Deshalb ist es wichtig, dass Sie Ihre Versicherung up to date halten und wichtige Anderungen an Ihren Versicherer
weitergeben.

#4: PRAVENTION

Manche Schadenfille lassen sich nicht vermeiden, und Fehler kbnnen jedem passieren. Dennoch ist es wichtig, dass Sie in Ihrem
Business auf Pravention setzen. Ein guter Versicherungsschutz bietet Ihnen hier Unterstiitzung. Bei Hiscox haben Sie als Kunde
Zugang zur Hiscox Business Academy, einer Wissensplattform mit E-Learning, Checklisten, rechtssicheren Vorlagen und vielem
mehr — und das ab dem ersten Tag!

DIE FAVORITEN UNSERER KUNDEN: TIPP:
= DSGVO-CheckKliste — In Zusammenarbeit mit der In der Hiscox Business Academy
renommierten Kanzlei Taylor Wessing erstellt koénnen Sie sich zudem diesen

Versicherungsnachweis herunterladen

und ganz einfach auf Ihrer Website

und in lhre Marketingunterlagen einbinden.
So zeigen Sie lhren Auftraggebern, dass

= Trainingsvideos zu Phishing, Passwortsicherheit & mehr

= Webinar-Mediathek mit Zugriff auf spannende Experten-
Vortrage, z. B. mit Tipps zur Kundengewinnung durch

Storytelling oder zu Online-Marketing Sie richtig abgesichert sind!
= Rechtssichere Vorlage fUr den Auftragsverarbeitungs-
vertrag hiscox.de/business-academy
Hiscox

ArmulfstraBe 31, 80636 Minchen
T +4989545801700 F +4989545801199
E myhiscox@hiscoxdirekt.de W hiscox.de
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