
Zeitarbeitsunternehmen by Hiscox bietet den Versicherungsschutz, den Personalverleiher am dringendsten benötigen: Eine Berufs-
haftpflicht, die Vermögensschadenhaftpflicht und Betriebshaftpflicht einfach kombinieren lässt. Darüber hinaus ermöglicht der  
flexible Aufbau der Versicherungslösung eine noch weitreichendere Deckung über das Modul Sach- inkl. Elektronikversicherung.

ZEITARBEITSUNTERNEHMEN  BY HISCOX: RUNDUMSCHUTZ –  
ANPASSBAR AN INDIVIDUELLE BEDÜRFNISSE

Die Berufshaftpflicht für Zeitarbeitsunternehmens kann mit bis zu zwei weiteren Modulen ergänzt werden. Die wichtigsten Haftpflicht-, 
und Sachrisiken der Zeitarbeits-Branche können so in nur einem Vertrag umfassend abgesichert werden.	

INDIVIDUELLER VERSICHERUNGSSCHUTZ FÜR PROFESSIONELLE  
ARBEITNEHMERÜBERLASSUNG

AUSGEWÄHLTE PRODUKT-HIGHLIGHTS DER BERUFS-/VERMÖGENSSCHADENHAFTPFLICHT  
FÜR ZEITARBEITSUNTERNEHMEN

Weitreichende Deckung: Alle branchenüblichen Tätigkeiten und Nebenrisiken sind mitversichert.

Rechtsschutz-Komponenten inklusive: Verursacht ein überlassener Arbeitnehmer einen Schaden, springt die Versicherung 
ein, wenn der Anspruch begründet ist. Die Hiscox-Deckung umfasst jedoch ebenfalls automatisch, dass Schadenersatzforderungen 
zunächst geprüft und unberechtigte Ansprüche für den Versicherten abgewehrt werden – notfalls vor Gericht mit Übernahme der 
Anwaltskosten (passiver Rechtsschutz). 

Verzugs- bzw. Verzögerungsschäden sind mitversichert: Erbringt eine Zeitarbeitskraft ihre Leistung nicht wie im Vertrag 
vereinbart (z.B. durch Krankheit), übernimmt Hiscox die dem Personalentleiher daraus entstehenden Vermögensschäden – ohne 
Entschädigungsgrenze bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Null Euro Selbstbeteiligung: Im Schadenfall zieht Hiscox keine Selbstbeteiligung ab.

Unbegrenzte Nachmeldung: Pflichtverletzungen, die während der Laufzeit des Versicherungsvertrags begangen wurden,  
aber erst nach dessen Ende zu einem Schaden führen, sind mitversichert – ohne Nachmeldefrist.

Mitversicherung von definierten Eigenschäden: Neben Haftpflichtschäden kommt Hiscox auch für bestimmte eigene 
Vermögensschäden des Versicherten auf, z.B. bei Unterschlagung oder Betrug durch feste und freie Mitarbeiter.

Dreifache Maximierung der Versicherungssumme: Entstehen pro Jahr unabhängig voneinander mehrere Schadenfälle,  
so steht bis zu drei Mal die gesamte Versicherungssumme zur Verfügung.

Top-Schadenregulierung: Unsere Kunden bewerten den Hiscox Schadenservice mit 4,7 von 5 Sternen  
(Kundenbefragung 2023).
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SCHADENSZENARIEN

Fehlbedienung

In einem Industrieunternehmen beschädigt ein Leiharbeiter in der Fertigungsstraße 
durch eine Fehlbedienung eine Maschine. Es entsteht ein Sachschaden in Höhe von 
7.000 €. Der Personalentleiher nimmt daraufhin das Zeitarbeitsunternehmen in die 
Haftung. Hiscox prüft die Ansprüche und reguliert den Sachschaden im Rahmen des 
Versicherungsmoduls Betriebshaftpflicht.

Versäumte Prüfung

Für eine Stelle als Lohnbuchhalter vermittelt das Zeitarbeitsunternehmen zwar eine  
qualifizierte Mitarbeiterin, jedoch wird aus unbekannten Gründen versäumt, ein Führungs- 
zeugnis und eine Bonitätsauskunftder mehrfach wegen Betruges verurteilten Arbeitneh- 
merin einzuholen. In sechs Monaten veruntreut und unterschlägt die Mitarbeiterin beim 
Entleiher über 10.000 Euro. Der Entleiher macht den Vermögensschaden beim Zeitar- 
beitsunternehmen geltend. Dieses trifft das sogenannte Auswahlverschulden, da es  
ungeeignetes Personal verliehen hat.

Nicht erbrachte Leistung

Eine Zeitarbeitsfirma stellt einem Bauunternehmen einen fachlich hoch qualifizierten Leih-
arbeiter für einen Spezialauftrag für eine vertraglich vereinbarte Überlassungszeit von vier 
Monaten zur Verfügung. Nach zwei Monaten erkrankt dieser und dem Verleiher gelingt 
es nicht, eine geeignete Ersatzkraft für die restlichen zwei Monate zu beschaffen. Das 
Bauunternehmen kann daher das Bauprojekt nicht fristgerecht an seinen Kunden über-
geben und es entsteht ein Vermögensschaden in Höhe von 20.000 Euro. Vom Anwalt 
des Bauunternehmers erhält die Zeitarbeitsfirma daraufhin eine entsprechende Schaden-
ersatzforderung.
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HINWEISE ZUR ANTRAGSTELLUNG

Unternehmen mit einem Jahresumsatz bis zu 1.000.000 Euro werden über das elektronische Antragsmodell  
abgesichert. Für größere Unternehmen erfolgt die individuelle Antragstellung über den Risikofragebogen.  
Zum elektronischen Antragsmodell sowie zu weiteren Informationen und allen Dokumenten gelangen Sie über  
den QR-Code und unter: makler.hiscox.de/zeitarbeitsunternehmen

VERSICHERTE BERUFE  
UND TÄTIGKEITEN

Unsere Versicherung für Zeitarbeitsunter- 
nehmen bietet eine umfassende Deckung. 
Das bedeutet, dass alle in dieser Branche 
üblichen Haupt- und Nebentätigkeiten 
automatisch mitversichert sind wie z.B.:
	 Arbeitnehmerüberlassung 
	 Arbeits-/Personalvermittlung
	 Arbeits-/Personalberatung
	 Personalleasing
	 Outsourcing- und  

    Outplacementberatung
	 Coaching
	 Durchführung von Schulungen  

    und Fortbildungen

EXKLUSIV FÜR HISCOX KUNDEN

EXKLUSIVE LEISTUNGEN AB DEM ERSTEN TAG

Kostenfreier Zugriff auf E-Learnings zu Top-Themen wie Datenschutz & Cyber-Sicherheit,  
auf rechtssichere Vorlagen, Checklisten und vieles mehr. 

Außerdem: Versicherungssiegel zum Download – das Trust-Element für die Akquise!

Hiscox in Social Media
Makler Service & News
Business Blog
Classic Cars Blog


