HISCOX

Net IT by Hiscox

Bauen Sie bei der Absicherung groBer IT- und Telekommunikationsrisiken (ITK-Risiken) auf unsere
langjahrige Expertise als Spezialversicherer fiir diese Branche

GroBe, oft international agierende IT-und Telekommunikations-Unternehmen (ITK-Unternehmen) haben einen besonderen
Versicherungsbedarf. Hiscox bietet maBgeschneiderten, speziell auf diese BedUrfnisse zugeschnittene Versicherungsschutz.

Warum ist Hiscox der richtige Versicherer fiir ITK-GroBrisiken?

ERFAHRUNG UND EXPERTISE DIE UBERZEUGT

= Marktflihrende Stellung
Hiscox ist in Deutschland Marktfuhrer fur Vermdgensschadenhaftpflicht im IT-Bereich mit Gber 20 Jahren Erfahrung.

® Kundenstamm
Zahlreiche bedeutende Unternenmen der ITK-Branche schenken Hiscox bereits ihr Vertrauen:
Die Top 10 der Net IT by Hiscox GroBkunden erwirtschaften jahrlich einen Umsatz von Uber 10 Mrd. Euro.

®= 40 hochspezialisierte Underwriter in ganz Deutschland
Unsere Spezialisten bewerten die Risiken und erarbeiten mit Innen eine Lésung, die das individuelle KundenbedUrfnis
im Mittelpunkt hat.

® Langjahrige Geschéaftsbeziehungen
Belegen die Zufriedenheit der Net IT by Hiscox GroBkunden.

QUALITAT DES PRODUKTES

= Dynamische Produktentwicklung zur Sicherung des Stand der Technik
Net IT by Hiscox wéchst mit sich verandernder Bedurfnislage durch interne und externe Faktoren mit. So fanden seit der Einfihrung
vor mehr als 20 Jahren 12 Produkt-Relaunches mit hohem Innovationsgrad statt: Zum Beispiel die Einflhrung des Key Man Covers,
der Arbeitsausfall-Versicherung und die klare Positionierung zur Absicherung von Kl-Risiken.

®  Marktfihrende Kapazitaten
Hiscox kann eine Versicherungssumme von bis zu 30.000.000 Euro darstellen — im Bedarfsfall sogar zweifach maximiert.

= DIC DIL Lésungen bei Bedarf
Werden unterjahrig Versicherungslésungen bendtigt, die der aktuelle Versicherer nicht tragen kann, kompensieren wir diese Liicke
mit einer Konditions- oder Limit-Differenzdeckung — unter der MaBBgabe der Ubernahme des gesamten Risikos zur nachsten Haupt-
falligkeit.

= Weltweiter Versicherungsschutz / Internationale Risiken
Tochterunternenmen sowie Betriebsstéatten sind weltweit mitversichert und werden im Versicherungsschein ausgewiesen. Hiscox
unterstutzt zudem beim Aufbau einer Versicherungslésung Uber Landesgrenzen hinweg.

" Individuelle Klauseln / Projekt-Deckungen
Um ein Risiko umfassend zu versichern, vereinbaren wir Individualklauseln. So kénnen z.B. im Rahmen einer ,additional insured*
Klausel Kunden des Versicherungsnehmers als mitversicherte Unternehmen aufgenommen werden. Dies ist vor allem in den USA
Ublich und ermdglicht den Kunden, im Schadenfall direkt an Hiscox zu verweisen. Bei Bedarf bieten wir flr einzelne Projekte separate
Versicherungsvertrage zum Hauptvertrag.

= Pramierter Schutz
Die Hiscox Berufs-/Vermdgensschadenhaftpflicht wurde 2025 wiederholt als “Maklers Liebling” genannt (in der gleichnamigen
Vermittlerstudie von procontra wéahlten Versicherungsmakler Hiscox als ihren Liebling 2025).



Ausgezeichneter Hiscox steht flr eine

Schadenservice

4,7/5

Kundenzufriedenheit Denn wir gehen davon aus, dass eine Schadenmeldung berechtigt ist.
(Kundenbefragung 2023) Von unseren Kunden bestatigt: der Hiscox Schadenservice wird
mit 4,7 von 5 Sternen bewertet (Kundenumfrage 2023).

AUSGEZEICHNETES SCHADENMANAGEMENT

Persoénliche Betreuung
Renommierte juristische und/oder auf IT spezialisierte Hiscox Ansprechpartner kimmern sich um die Schadenbearbeitung.

Schadenphilosophie
Hiscox geht davon aus, dass eine Schadenmeldung berechtigt ist und sucht nicht nach Licken im Bedingungswerk.

Bestandigkeit
Hiscox weiB3, dass groBe Unternehmen groBe Risiken haben. Diese gilt es dauerhaft, auch trotz eines Schadenfalls, zu versichern.

AuBerordentlich hohe Kundenzufriedenheit
Hiscox steht fur eine kundenorientierte und schnelle Schadenregulierung.
Unsere Kunden bestatigen das: Der Hiscox Schadenservice wird mit 4,7 von 5 Sternen bewertet (Kundenumfrage 2023).

PARTNERSCHAFT AUF AUGENHOHE

Gemeinsame Kundentermine

Gerne begleiten die Hiscox Spezialisten Kundentermine — vor Ort oder virtuell. Gemeinsam wird die Bedarfs- und Risikoanalyse
durchgeflhrt und eine passgenaue, individuelle Losung erarbeitet. Unsere Erfahrung zeigt, dass die Kunden dieses gemeinsame
Vorgehen und unser Know-how schatzen, und sich die Abschlussquote sowie Kundenzufriedenheit merklich erhoht.

Risikobegleitung
Es ist unser Anliegen Risiken langjahrig und ,State of the Art" zu versichern. RegelmaBige Interaktion steht hierbei im Fokus.

Hohe Zufriedenheit
Wir sind stolz, von vielen Vertriebspartnern und Kunden als préferierter Partner bewertet zu werden.

Selbstverstandlich kdnnen Sie sich an Ihren persdnlichen
Versicherungsvermittler wenden oder uns direkt kontaktieren:

Hiscox
Bernhard-Wicki-StraBe 3, 80636 Mtnchen

Fur Makler Fur Endkunden
T +4989 545801 100 T +4989 5458 01 700 '
E hiscox.info@hiscox.de E myhiscox@nhiscox.de [ 2\(eJ

W makler.hiscox.de W hiscox.de H I S( :OX
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