
Die digitale Welt entwickelt sich rasant – und mit ihr die Risiken von IT-Dienstleistern. Seit über 25 Jahren versichert Hiscox diese Risiken 
erfolgreich und bietet mit Net IT by Hiscox ein Versicherungsprodukt, das die besonderen Bedürfnisse dieser Branche ausgezeichnet 
absichert. Unser tiefes Wissen und unsere langjährige Expertise setzen wir nicht nur im Produktdesign ein, sondern gleichermaßen im 
Schadenservice – so können sich Net IT by Hiscox Kunden auf eine leistungsstarke, passgenaue und nachhaltige Absicherung verlassen 
– vom Antrag bis zum Schaden. 

Net IT 
by Hiscox

Net IT by Hiscox: Umfassend und individuell anpassbar
Die Berufshaftpflichtversicherung kann mit bis zu vier weiteren Versicherungsmodulen ergänzt werden, um die wichtigsten Haftpflicht-, 
Daten- und Sachrisiken kundenfreundlich in nur einem Vertrag abzusichern.

Basismodul: Berufs- / Vermögensschadenhaftpflicht

Betriebshaftpflicht 
Zusatzmodul

Cyber- & Datenrisiken
Zusatzmodul

Sachinhalt & Elektronik
Zusatzmodul

Arbeitsausfall
Zusatzmodul

Ausgewählte Produkt-Highlights
Neben den lang etablierten und bekannten Net IT Vorteilen wie Mitversicherung von Erfüllungsfolgeschäden, Versicherungsschutz für 
vertragliche Haftung sowie Mitversicherung von Verzugsschäden überzeugt das Produkt v.a. durch:

Umfangreiche Deckung, weltweit: Abgesichert sind sämtliche typischen Tätigkeiten der IT-Branche. Dies gilt vollumfänglich auch 
für Ansprüche außerhalb Deutschlands (z.B. USA) und auf Basis ausländischen Rechts. 

IT-Ingenieurs-, Marketing- und Beratertätigkeiten abgesichert: Diese typischen weiteren Tätigkeitsfelder der IT-Branche sind 
automatisch ohne Prämienaufschlag und Vorabmeldung mitversichert. 

KI-Cover: Einsatz von, Beratung zu und Entwicklung von Software und Applikationen Künstlicher Intelligenz (KI) wie z.B. Chat-Bots 
oder generativer KI sind automatisch vollständig mitversichert.

Passiver Rechtsschutz: Schadenersatzforderungen werden für den Versicherten zunächst geprüft. Sind diese gerechtfertigt, wird 
reguliert, andernfalls wird der Versicherte verteidigt und Ansprüche abgewehrt – notfalls vor Gericht.

Verletzung fremder Rechte: Absicherung bei Verletzung (geistiger) Eigentumsrechte Dritter inkl. Abmahnschutz, z.B. Marken-, 
Urheber-, Persönlichkeits- oder Lizenzrechte.

Essenzielle Eigenschadendeckung: Bis zu individuellen Entschädigungsgrenzen sind relevante Eigenschäden abgesichert  
wie z.B. Key-Man Cover, Projektkosten- und Honorarersatz, Domainschutz, Vertrauensschäden und Abwehrkosten bei Patent- 
rechtsverletzung.

AGG-Deckung: Abgedeckt sind Klagen sowohl von externen Dritten als auch von eigenen Mitarbeitern.

Trust Cover: Hiscox verzichtet auf das Sonderkündigungsrecht im Schadenfall. 

Unbegrenzte Nachmeldefrist: Während der Vertragslaufzeit entstandene Schäden und Ansprüche können auch noch nach 
Beendigung des Versicherungsvertrages nachgemeldet werden. 

Hochgradig individualisierbar: Selbstbehalt frei wählbar (ab 0 Euro), Module der individuellen Situation entsprechend konfigurier- 
bar. 

Attraktive Versicherungsprämie: Günstige Einstiegsprämien für Freelancer und Kleinstunternehmen sowie Rabatte für z.B. Start-
up, Mehrjahresvertrag. 

Einfache Antragsstellung: (Digitales) Antragsmodell bis zu einem Umsatz von 5 Mio. Euro und Versicherungssummen bis zu 5 Mio. 
Euro. Größere Unternehmen oder höhere Versicherungssummen sind über den Risikofragebogen individuell versicherbar. 



So hilft Hiscox im Schadenfall

Hiscox Schadenbearbeitung geht weit über reine Ausgleichszahlungen hinaus. Berech- 
tigte Schadenersatzforderungen werden schnellstmöglich beglichen, unberechtigte 
Ansprüche werden für den Kunden abgewehrt. Hiscox Kunden empfehlen unseren 
Schadenservice mit 4,7 von 5 Sternen weiter (Umfrage 2023).

Automatisierte Vertragsanalyse übersieht wichtige Fristen

Ein IT-Unternehmen entwickelt für eine internationale Immobilienverwaltung eine KI-
basierte Software zur automatischen Prüfung von Miet- und Dienstleistungsverträgen.
Die KI soll anhand vom Auftraggeber vorgegebener Indikatoren Kündigungs- und 
Mieterhöhungsfristen, Verlängerungen und Sonderklauseln erkennen, um finanzielle 
Risiken zu minimieren und rechtliche Rahmenbedingungen voll auszuschöpfen. Wegen 
eines Fehlers im Modell werden jedoch mehrere Fristen nicht korrekt erkannt. Die 
Verwaltung versäumt folglich rechtzeitig Verträge zu verlängern, zu kündigen sowie 
Mieterhöhungen in maximaler Höhe durchzuführen.

Dies führt zu einem gesamten Vermögensschaden von 70.000 Euro, den die Immobilien-
verwaltung in voller Höhe beim IT-Unternehmen geltend macht. Zudem machen Neu-
mieter Kosten für eine Interimsanmietung von Räumlichkeiten in Höhe von 30.000 Euro 
geltend. Für Sachverständige, Rechtsanwälte und Auslandskorrespondenz entstehen 
weitere 20.000 Euro an Kosten.

IT-Engineer löscht versehentlich Produktionsdaten

Ein selbständiger IT-Engineer wird beauftragt, ein veraltetes Testsystem eines mittel-
ständischen Maschinenbauers zu bereinigen. Beim Aufräumen verwechselt er jedoch 
das Testsystem mit dem produktiven ERP-System und löscht mehrere Datenbanken 
mit aktuellen Bestellungen, Lagerbeständen und Lieferanteninformationen. Trotz spä-
terer Wiederherstellung aus dem Backup fehlen wichtige Daten der letzten 48 Stunden. 
Produktionsprozesse kommen ins Stocken, Liefertermine werden verpasst. Der 
Kunde muss Vertragsstrafen an mehrere Geschäftspartner zahlen und erleidet einen 
Gesamtschaden von 85.000 €, den er vom IT-Engineer zurückfordert. Zudem  
entstehen Kosten für Sachverständige in Höhe von 8.500 Euro.

Zielgruppen-Check

Net IT by Hiscox ist entwickelt für Free-
lancer, kleine- und mittelständische Unter-
nehmen der ITK-Branche, die beispielhaft 
(nicht abschließend) folgende Leistungen 
erbringen: 

	� Herstellung von und Handel mit Soft- 
und Hardware

	� Reparatur, Wartung, Modifizierung, Im-
plementierung von Soft- und Hardware

	 IT-Beratung, -Schulung und -Analyse
	� Einrichtung und Organisation von  

Netzwerken
	 Internetproviding-Dienste
	 Webdesign und Webpflege
	� Betrieb von Rechenzentren, ein-

schließlich Hosting, Cloud-Computing, 
SaaS etc.

	 Datenerfassung und Datenbearbeitung
	 IT-Engineering
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Hinweise zur Antragsstellung

Unternehmen mit einem Jahresumsatz bis zu 5 Mio. Euro werden über das elektronische Antragsmodell abgesichert. 
Zum elektronischen Antragsmodell sowie zu weiteren Informationen und allen Dokumenten gelangen Sie über den  
QR-Code oder unter: makler.hiscox.de/it

Für größere Unternehmen erfolgt die individuelle Antragstellung über den Risikofragebogen.

EXKLUSIV FÜR HISCOX KUNDEN

EXKLUSIVE LEISTUNGEN AB DEM ERSTEN TAG

Kostenfreier Zugriff auf E-Learnings zu Top-Themen wie Datenschutz & Cyber-Sicherheit,  
auf rechtssichere Vorlagen, Checklisten und vieles mehr. 

Außerdem: Versicherungssiegel zum Download – das Trust-Element für die Akquise!


