
Gallery & Institutions by Hiscox bietet erstklassigen Versicherungsschutz für Museen, Kunstausstellungen, Auktionshäuser, Galeristen  
und Kunsthändler. Das Allgefahrenprodukt bietet Deckungsmöglichkeiten, die Standardpolicen nicht leisten können. Über 100 Jahre  
Erfahrung mit Kunst, die tadellose Reputation am Lloyds Market als Kunstversicherer sowie der Zugang zu einem exzellentem Experten- 
netzwerk fließen in unverwechselbaren Versicherungsschutz und hervorragender Schadenregulierung ein, und machen Hiscox somit  
zum idealen Versicherungsträger für diese spezielle Zielgruppe.

DIE SPEZIALVERSICHERUNG FÜR ÖFFENTLICH ZUGÄNGLICHE UND GEWERBLICH  
GEHANDELTE KUNST

Ausgewählte Produkt-Highlights

Weitreichende Deckung für individuelle Kundenbedürfnisse

–	 Allgefahrenversicherung: Alles ist versichert, was nicht explizit ausgeschlossen ist. Die wenigen Ausschlüsse sind klar und  
     verständlich formuliert;
–	 Zahlreiche Wahlmöglichkeiten: Sorgen für Passgenauigkeit z.B. Transporte, Messen und unbenannte Versicherungsorte  
     sowie Aufenthalte bei Restauratoren, Fotografen und Repräsentanzen (auch im Ausland) versicherbar.

Zusätzlich für Museen:

–	 Hohe Vorsorge von 25%: Werterhöhungen oder Neueinschlüsse sind bis zu 25% der aktuellen Versicherungssumme  
     automatisch mitversichert.
–	 Mitversichert: Schäden durch Verlieren, Liegenlassen oder zufällige Beschädigungen.
–	 Defective Titel: Mitversicherung des Risikos von fehlendem oder fehlerhaftem Rechtstitel.
–	 Cash Option: Wahlmöglichkeit zwischen Restaurierung und finanzieller Entschädigung bei Teilschäden.

Kundenfreundlichkeit, Fairness und Transparenz

–	 Individualisierung: Klauseln können individuell nach Bedarf formuliert werden.
–	 Mehrere Versicherungsorte in einer Police versicherbar: Sorgt für Komfort und Übersichtlichkeit.
–	 Tägliches Kündigungsrecht: Sichert Kunden volle Flexibilität.
–	 Erstklassiger Schadenservice: Durch Kunden bestätigt mit 4,7 von 5 Sternen (Kundenbefragung 2023).
–	 Leistung ab dem 1. Tag: Exklusiver Zugang zur Hiscox Premium Lounge.
–	 Versicherungsschutz digital einfach abschließbar: Für nicht kommerzielle Ausstellungen ist der Abschluss direkt  
     über den Hiscox Online-Antrag verfügbar.
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HISCOX SCHADENBEARBEITUNG

Hiscox beschäftigt hochqualifizierte Spezialisten, die sich um die Anliegen der betroffenen 
Kunden kümmern. Zudem unterhält Hiscox ein langjährig erprobtes Netzwerk spezialisier- 
ter Gutachter, Restauratoren und Dienstleister. Die Hiscox Schadenbearbeitung geht weit 
über Ausgleichszahlungen hinaus.
Unsere Kunden bewerten den Hiscox Schadenservice mit 4,7 von 5 Sternen 
(Kundenbefragung 2023).

SCHADENSZENARIEN

Vandalismus bei Krippen-Ausstellung

Eine große Krippenausstellung in Süddeutschland wird während eines Einbruchs in das 
städtische Heimatmuseum komplett verwüstet. Dabei werden fast alle Krippen, die durch 
Glasvitrinen geschützt werden sollten, zerstört. Hiscox ersetzt den Schaden an den  
Krippen sowie an den Glasvitrinen in einer Gesamthöhe von 13.600 €. 

Überschwemmtes Museum 

Nach starken Regenfällen tritt in Wien die Donau über ihre Ufer. Ein Museum mit privaten
Leihgaben wird regelrecht geflutet. Die Kunst muss über die Dächer evakuiert werden. 
Leider werden bei der Rettungsaktion einige Kunstwerke beschädigt. Neben den  
Schäden an den Kunstwerken sind auch die Schadenabwendungskosten durch die  
Versicherung gedeckt – Hiscox übernimmt den Gesamtschaden in Höhe von 46.000 €.

Beschädigtes Kunstwerk

Das Werk eines zeitgenössischen Künstlers wird beim Aufbau auf einer internationalen 
Kunstmesse bei der Herausnahme aus der Verpackung beschädigt. Ein Kunstsachver-
ständiger, der zu Rate hinzugezogen wird, schätzt einen Schaden in Höhe von 70.000 €.  
Hiscox vereinbart mit dem Künstler eine werterhaltende Reparatur und erstattet die  
Kosten. 

Verbrannte Leihgaben

Eine defekten Akkuladestation im Museumsfoyer verursacht Schäden an zahlreichen 
Kunstwerken einer größeren Ausstellung. Viele dieser Kunstwerke sind Leihgaben.  
Hiscox reguliert den Schaden in Gesamthöhe von rund 150.000 € unter Einbeziehung 
des Leihgebers und des Museums.

Hiscox
Bernhard-Wicki-Straße 3, 80636 München

Für Makler
T	 +49 89 54 58 01 100
E	 hiscox.info@hiscox.de
W	 makler.hiscox.de/ausstellungsversicherung

Für Endkunden
T	 +49 89 54 58 01 700
E	 myhiscox@hiscox.de
W	 hiscox.de/ausstellungsversicherung

Das vorliegende Dokument dient lediglich allgemeinen Informationszwecken und begründet keinerlei Rechte oder Ansprüche. 

EXKLUSIV FÜR HISCOX KUNDEN

EXKLUSIV FÜR IHRE PRIVAT- UND KUNSTKUNDEN:

Kostenfreier Zugriff auf unsere digitale Plattform mit exklusiven Inhalten zu den schönen Dingen des 
Lebens, wie Oldtimer, Kunst und Immobilien: Expertentipps, spannende Insights, informative Interviews, 
Deals und vieles mehr. 
hiscox.de/premium-lounge

MASSGESCHNEIDERTER  
VERSICHERUNGSSCHUTZ FÜR

  	Museen
	 Ausstellungen
	 Auktionshäuser
	 Galerien
	 Kunsthändler

Hiscox in Social Media
Makler Service & News
Business Blog
Classic Cars Blog


