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Über Hiscox

Hiscox ist, bezogen auf das Prämien- 
aufkommen, weltweit der größte An- 
bieter von Spezialversicherungen im 
Bereich Entführung, Erpressung und 
Freiheitsberaubung. Wir versichern 
Privatpersonen und Unternehmen gegen 
jede Form der Erpressung und schützen 
auch das Vermögen Ihrer Kunden vor 
unrechtmäßigen Lösegeldforderungen 
und den damit verbundenen Kosten. 

Die Versicherungsnehmer

Zu unseren Kunden zählen internationale 
Konzerne, die in schwierigen Regionen 
der Welt operieren. Außerdem versi-
chern wir hochrangige Führungskräfte 
in wirtschaftlich sensiblen Positionen 
sowie wohlhabende oder prominente 
Persönlichkeiten, die ins Visier von 
Kriminellen geraten können. 

Die Wordings:

Direkt bezahlt werden:

• Die Gebühren und Ausgaben von  
 Control Risks (unbegrenzt)
Erstattet werden (im Rahmen der 
Versicherungssummen):
• Bezahltes Lösegeld
• Im Transport verloren gegangenes  
 Lösegeld
• Zusätzliche Kosten und Ausgaben
• Kosten im Zusammenhang mit der  
 gesetzlichen Haftpflicht (bei Corporate  
 und Marine Protection)
Entschädigt werden:

• Personenschäden (bei Corporate  
 und Private Protection)

Control Risks

Hiscox hat eine Exklusivvereinbarung  
mit Control Risks, einem der weltweit 
führenden Unternehmen in der Krisen-
beratung. Seit ihrer Gründung im Jahre 
1975 hat Control Risks Kunden aus über 
100 Ländern in mehr als 1.500 Fällen 
von Kidnapping und Erpressung beraten. 
Control Risks beschäftigt ein Team 
professioneller Berater, die jederzeit 
überall auf der Welt eingesetzt werden 
und Krisenmanagement leisten können. 
Control Risks ist mit Niederlassungen  
auf allen fünf Kontinenten vertreten.

Der Versicherungsschutz

Die Policen bieten Versicherungsschutz 
gegen:
• Kidnapping
• Erpressung
• Freiheitsberaubung
• Hijacking
• Produkterpressung  
 (nur bei Corporate Protection)

Der Versicherungsfall

• Sofortiger Zugang zu den  
 Dienstleistungen von Control Risks
• Entsendung eines Krisenberaters  
 in das betroffene Gebiet und/oder  
 zum Firmenhauptsitz, um
 - Die Kommunikation zu organisieren
 - Den Kontakt zu Regierungen und  
  Strafverfolgungsbehörden  
  herzustellen
 - Die Strategie und taktische  
  Optionen mit dem Klienten zu  
  eruieren
 - Kontaktpersonen/Verhandlungs- 
  führer auszuwählen und zu briefen
 - Den Umgang mit den Medien zu  
  organisieren
 - Als Verbindungsglied zur Familie  
  zu fungieren
• Zielsetzung:
 - Sichere, schnelle und verlässliche  
  Freilassung des Opfers
 - Angemessener Umgang mit der  
  Erpressung im Interesse des  
  Klienten
 - Sicherstellung, dass alle Beteiligten  
  sich gesetzeskonform verhalten
  => Die Krisenberater handeln  
   im Sinne des Klienten, nicht der  
   Versicherung!


