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CYBER-VERSICHERUNG  
BY HISCOX

RUNDUM-SCHUTZ UND PROFI-HILFE BEI HACKER-ANGRIFFEN  
UND CYBERVORFÄLLEN VOM BRANCHENPIONIER 

DIE AKTUELLE CYBER-GEFAHRENLAGE - INSIGHTS AUS DEM HISCOX CYBER READINESS REPORT 2023

Zahl der Cyber-Angriffe stark gestiegen 

Deutlich mehr Unternehmen in Deutschland erlitten mindestens eine Cyber-Attacke 
als noch im Vorjahr. 
2022: Deutsche Unternehmen, die in den letzten  
12 Monaten mindestens einen Cyber-Angriff erlitten
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Cyber-Attacken nach Unter- 
nehmensgröße in Deutschland

Auch wenn größere Unternehmen ins-
gesamt am häufigsten angegriffen werden, 
stehen auch kleinere und mittlere Firmen im 
Fadenkreuz der Cyber-Kriminellen
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PRÄVENTION

	 Online-Trainings für Mitarbeitende
	 Exklusiver Krisenplan für Ihr  

	 Unternehmen
	 Zugang zur Hiscox Business Academy  

	 mit vielen wertvollen Informationen und  
	 Leistungen

CYBER-VERSICHERUNG BY HISCOX WIRKT UMFASSEND UND HILFT VOR, WÄHREND UND NACH DER KRISE

ASSISTANCE

	 Hilfe von Profis im Ernstfall
	 Krisenmanagement-Beratung

SCHADENREGULIERUNG

	 Erstattung der entstandenen Eigen- 
	 schäden und berechtigter Ansprüche  
	 Dritter 

	 Abwehr unberechtigter Ansprüche
	 Optional: Erstattung bei Betriebsausfall

Das vorliegende Dokument dient lediglich allgemeinen Informationszwecken und begründet keinerlei Rechte oder Ansprüche. 102023

Hiscox  
Arnulfstraße 31, 80636 München
T	 +49 89 54 58 01 100	 E	 hiscox.info@hiscox.de	
W  makler.hiscox.de/cyber-versicherung 



FÜR WEN EIGNET SICH CYBER-VERSICHERUNG BY HISCOX?

Professioneller Versicherungsschutz gegen Cyber-Risiken ist eine Notwendigkeit und kein „nicte to have“ mehr, denn Unternehmen 
aller Branchen und Größen können Opfer eines Cyber-Vorfalls werden. Cyber-Versicherung by Hiscox als integraler Bestandteil des 
Risikomanagements ist vorwiegend auf die Bedürfnisse kleiner bis mittelgroßer Unternehmen zugeschnitten. Zur Antragsstellung bieten 
wir Ihnen folgende Möglichkeiten an: 

Branche / Zielgruppe Produkt / Link Produktseite Onlineantrag  
bis Umsatz max.

Anmerkung Direkt zum
Online-Antrag

Branchenübergreifend CyberClear 25 Mio. €
Bei höheren 
Umsätzen 
verwenden Sie 
bitte unseren 
Risikofrage- 
bogen.

Ärzte und Heilnebenberufe Ärzte by Hiscox 2,5 Mio. €
Baubranche CyberClear für die Baubranche 25 Mio. €
Hersteller CyberClear für Hersteller 25 Mio. €
Handel CyberClear für den Handel 25 Mio. €

25 x
PLATZ 1

SILBER

Hiscox SA,
Niederlassung für Deutschland

TRENDS 2017 – 2023

Cyber-Versicherung

Kunden 
empfehlen 
unseren 

Schadenservice

Top-Bewertung: 4,6/5 Sternen
(Kundenbefragung 2022)  

WODURCH ÜBERZEUGT CYBER-VERSICHERUNG BY HISCOX? AUSGEWÄHLTE PRODUKTHIGHLIGHTS 

Allround-Deckung: Die Lösung umfasst eine Eigenschadendeckung, Haftpflicht und optional Betriebsunterbrechung.

Leistungsstärke: Cyber-Versicherung by Hiscox enthält bereits in der Grunddeckung alle elementaren Deckungsbausteine 
und leistet vorrangig vor anderen Versicherungsverträgen. Zudem gilt im Versicherungsfall eine Beweiserleichterung für den 
Versicherungsnehmer.

Umfangreiche Assistance-Leistungen: Wir kooperieren mit führenden IT-Sicherheitsexperten wie z.B. HiSolutions AG, 
Krisen-PR-Spezialisten und Datenschutzanwälten. Sie unterstützen präventiv und agieren im Ernstfall wie ausgelagerte Cyber-
Krisenabteilungen. Kostenfreie Cyber-Schulungen (bis zu 100 Lizenzen) und ein Cyber-Krisenplan sind integrale Bestandteile der 
vielseitigen Hiscox Leistungen vor, während und nach einem Schadenfall, die garantierter Teil des Bedingungswerks sind.

Auf individuelle Bedürfnisse zugeschnitte Betriebsunterbrechung:
Cyber-Betriebsunterbrechung (optional)  
für Klein-Unternehmen bis 2,5 Mio. €:

Schnelle und unkomplizierte Entschädigung über eine Tagespauschale 
für bis zu 30 Tage Haftzeit. Individualisierbar auf spezifische Bedürfnisse, 
je nachdem, wo der Kunde seine IT-System und Daten hat: in der Cloud 
oder On-Premises (vor Ort).
Inklusive Hiscox Garantie: Sollte der CyberClear Kunde nachweisen 
können, dass sich die Regulierung nach CyberClear Standard Betriebs- 
unterbrechung als günstiger dargestellt hätte, erstattet Hiscox die 
Differenz zu dem entstandenen versicherten Ertragsausfallschaden, 
welcher bis max. zur Höhe der vereinbarten Versicherungssumme 
reguliert wird. Für die Cloud BU wird die Garantie bis zu einer 
Entschädigungsgrenze von 50.000 Euro gewährt.

Cyber-Betriebsunterbrechung (optional)  
für größere Unternehmen über 2,5 Mio. €: 
Die Cyber-Betriebsunterbrechung für größere Unter- 
nehmen über 2,5 Mio. € Jahresumsatz leistet im Rahmen 
einer wählbaren Entschädigungsgrenze innerhalb der 
Versicherungssumme der Cyber-Basisdeckung bis zu  
einer Haftzeit von 6 Monaten.
Eine flexible Gestaltung des Produktes ermöglicht ziel- 
genaue Anpassung auf individuelle Bedürfnisse: je nach- 
dem, wo der Kunde seine IT-Systeme und Daten hat –  
in der Cloud oder On-Premises (vor Ort).

Transparentes, faires Bedingungswerk: Gemäß unserer Versicherungs-Philosophie ist das Bedingungswerk klar und einfach 
formuliert und enthält keine versteckten Klauseln. 

Übernahme von Cyber-Eigenschäden und Kosten: Hiscox erstattet Kunden u. a. Eigenschäden wie Kosten für Krisen- 
management, IT-Forensik, begleitende PR-Maßnahmen, die Wiederherstellung der Daten und des IT-Systems (inkl. Wiederherstell- 
ungskosten für IT-Hardware), die Kosten für gesetzliche Informationspflichten sowie die Aufwendungen für Datenschutzanwälte, Straf- 
rechtsschutz und eine nachgelagerte Sicherheitsanalyse. Alle Eigenschadenpositionen werden im Bedingungswerk separat erläutert. 

Schutz physischer und elektronischer Daten: Ob Laptop, Smartphone oder Papierakte – Hiscox leistet, wenn Daten 
abhandengekommen, nicht mehr verfügbar sind oder missbraucht wurden. Der Versicherungsschutz umfasst personenbezogene, 
persönliche und auch geschäftliche Daten. 

Reduzierter Selbstbehalt bei absolviertem Cyber-Training: Der Selbstbehalt kann im Schadenfall um 25% reduziert 
werden, wenn mindestens 80% der Mitarbeitenden in den vergangenen 12 Monaten das im Rahmen von Cyber-Versicherung by 
Hiscox angebotene Online-Training absolviert haben.

http://makler.hiscox.de/geschaeftskunden/cyberversicherung
https://makler.hiscox.de/ppp-feed/fragebogen-cyber
https://makler.hiscox.de/ppp-feed/fragebogen-cyber
http://makler.hiscox.de/geschaeftskunden/gesundheitswesen-versicherung
https://makler.hiscox.de/geschaeftskunden/cyber-bau
https://makler.hiscox.de/geschaeftskunden/cyber-hersteller
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