q’o

HISCOX

WISSEN VERSICHERT.

Net [T by Hiscox
Die Versicherungslosung fur die IT-Branche

Net IT by Hiscox ist auf die speziellen Risiken der IT-Branche ausgerichtet. Uber 20 Jahre Erfahrung im Versichern von
IT-Risiken und in der Schadenregulierung statten den Spezialversicherer Hiscox mit dem notwendigen Wissen um die
Besonderheiten und Dynamiken des IT-Sektors aus, um hervorragenden Versicherungsschutz anzubieten.

Die IT-Berufshaftpflicht im Rahmen von Net T by Hiscox ist eine offene Deckung: alle in der IT-Branche typischen
Tatigkeiten und Nebenrisiken, sogar auch aus ArbeitnehmerUberlassung oder als Datenschutzbeauftragter, sind auto-
matisch mitversichert. Flr den Versicherungsnehmer bringt dies den groB3en Vorteil, dass auch zukinftige neue beruf-
liche IT-Aktivitaten nicht gesondert angezeigt werden mussen.

Die Inhalte des Produktes basieren neben der Expertise von Hiscox auf Branchenfeedback. Das Bedingungswerk ist
kurz, transparent und durchgeschrieben. Die einfache Struktur erméglicht einen schnellen Uberblick Gber den Umfang
der Versicherung, die AusschlUsse sind Ubersichtlich dargestellt.

FUr die Schadenbearbeitung beschéftigt Hiscox Spezialisten, die sich schon im Moment des drohenden Versicherungs-
anspruchs um die Anliegen der betroffenen Kunden kiimmem. 99 % der Kunden bewerten die Hiscox Schadenbear-
beitung mit gut oder sehr gut (Umfrage 2018).

NET IT BY HISCOX: RUNDUMSCHUTZ — ANPASSBAR AN INDIVIDUELLE BEDURFNISSE
Die IT-Berufshaftpflicht kann mit bis zu drei weiteren Modulen in einem Vertrag erganzt werden. Die wichtigsten Haft-
pflicht-, Daten- und Sachrisiken der IT-Branche kénnen so in nur einem Vertrag umfassend abgesichert werden.

BASISSCHUTZ: BERUFSHAFTPFLICHT MODUL: BETRIEBSHAFTPFLICHT

(Vermdgensschadenhaftpflicht)

MODUL: CYBER- & DATENRISIKEN MODUL: SACHINHALT UND ELEKTRONIK
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AUSGEWAHLTE HAFTPFLICHTRISIKEN (DRITTSCHADEN) UND DIE VORTEILE DURCH DAS MODUL
VERMOGENSSCHADENHAFTPFLICHT-/IT-BERUFSHAFTPFLICHT-VERSICHERUNG NET IT BY HISCOX

RISIKO

VORTEIL DURCH NET IT BY HISCOX

Ein Versicherungsnehmer, der bisher nicht versichert war, erbringt
drei Monate vor Beginn des Versicherungsvertrages Dienst-
leistungen, welche einen Schaden nach sich ziehen.

Sechs-monatige Riickwértsdeckung fiir Erstkaufer

Vor Vertragsbeginn optimal abgesichert dank der sechs-mona-
tigen Ruckwartsdeckung. Hiscox gewahrt fur Schéden, die bis
zu sechs Monate vor Vertragsbeginn eingetreten sind, beitrags-
freien Versicherungsschutz. Voraussetzung ist, dass kein Vor-
vertrag besteht und der Schaden erst nach Vertragsschluss
bemerkt wird bzw. dem Versicherungsnehmer gemeldet wird.

Der Versicherungsnehmer nimmt ein Software-Update an einer
Kundendatenbank vor. Da dies mangelhaft geschieht, muss er
eine Nachbesserung vornehmen. Hierbei kommt es zu einem
umfangreichen Datenverlust und der Kunde macht Kosten der
Datenwiederherstellung geltend.

Versicherung sogenannter Erflillungsfolgeschaden

Hiscox versichert von Dritten erhobene Schadenersatzanspriche,
die Uber eine Schlechterflllung einer durch den Versicherungs-
nehmer zugesagten Leistung hinausgehen.

Der Versicherungsnehmer kann aufgrund einer groben Fahrlas-
sigkeit (z.B. in Kauf genommene Uberlastung durch paralleles
Arbeiten an mehreren GroBprojekten) die vom Auftraggeber
bestellte Software nicht ptnktlich programmieren.

Versicherung von Verzugsschaden
Hiscox versichert Verzugsschaden vollumféanglich.

Nach der Implementierung eines Plug-ins ist der Online-Shop des
Auftraggebers Uber zwei Tage lang nicht erreichbar.

Entgangener Gewinn

Aufgrund der Nichterreichbarkeit des Shops kommt es zu einem
Umsatzausfall beim Kunden. Dieser entgangene Umsatz ist bei
Hiscox versichert.

Ein Rechenzentrumsbetreiber garantiert seinem Kunden, einem
Reiseportal, eine DatenverfUgbarkeit in Hohe von 99,5%. Diese
fallt fir sieben Tage auf 97,5%. Fur diese Differenz  wurde ver-
traglich ein pauschaler Schadenersatz je Kalendertag vereinbart.

Vertragliche Haftung inkl. pauschaliertem Schadenersatz
Durch die schlechtere Erreichbarkeit kommt es beim Kunden des
Versicherungsnehmers zu UmsatzeinbuBen, fur die vorab vertrag-
lich eine Pauschale vereinbart wurde. Dieser, auch pauschale,
entgangene Umsatz ist versichert.

Der Versicherungsnehmer benutzt fir die Website eines Kunden
Bildmaterial, ohne die notwendigen Rechte zu erwerben.

Urheberrechtsverletzung
Hiscox versichert die Verletzung fremder Rechte und reguliert
den Schadenersatzanspruch.

Ein unredlicher Mitarbeiter des Versicherungsnehmers macht Drit-
ten vertrauliche Kundendaten zuganglich. Der Kunde verliert da-
durch ein wichtiges Projekt und macht den entgangenen Gewinn
geltend. Zudem war eine Vertragsstrafe bei Bruch der Verschwie-
genheitsvereinbarung vereinbart.

Mitversicherung von Anspriichen wegen Verletzung von
Geheimhaltungs-, Vertraulichkeits- oder Datenschutzverein-
barungen inkl. Vertragsstrafen bis zur Entschadigungs-
grenze. Hiscox entschadigt Ansprlche Dritter oder verteidigt
den Versicherungsnehmer, wenn dieser wegen einer Verletzung
Rechte Dritter belangt wird.

AUSGEWAHLTE EIGENSCHADEN UND DIE VORTEILE DURCH DAS MODUL IT-BERUFSHAFTPFLICHT

Beim Versicherungsnehmer, einem Softwarehaus, fallt aufgrund
eines Unfalls der IT-Projektleiter flr finf Monate aus — Projekte
drohen zu scheitern. Uber einen Headhunter kann ein teurer In-
terims-Leiter eingestellt werden, um das Business am Laufen zu
halten.

Key-Man-Cover
Hiscox ersetzt den Eigenschaden des Versicherungsnehmers bis
zur Entschadigungsgrenze, welcher diesem aufgrund plétzlich
ausfallenden Kemnpersonals durch eine Nachbesetzung dieser
Position entsteht. Von Recruitmentkosten bis Mehrkosten durch
teureres Personal.

Der Versicherungsnehmer hat vor vier Jahren bei einem GroB-
kunden ein IT-Projekt erfolgreich zum Abschluss gebracht und
daftr 100.000 Euro bekommen. Vor zwei Monaten hat der Ver-
sicherungsnehmer von der Insolvenz des Kunden das erste Mal
gehort. Nun fordert der Insolvenzverwalter die Zahlung zum
Zwecke der ZufUhrung in die Insolvenzmasse zurtick und macht
darauf aufmerksam, dass dies bis zu zehn Jahre rlckwirkend
rechtlich zuldssig ist.

HISCOX BUSINESS ACADEMY:

Insolvenzanfechtung

Hiscox ersetzt den Eigenschaden bis zur Entschadigungsgrenze
in Form einer rechtlichen Prifung auf RechtmaBigkeit der In-
solvenzanfechtung. Falls rechtliches Vorgehen gegen die unge-
rechtfertigte Ruckforderung notwendig ist, werden auch diese
Kosten ersetzt.

Der Versicherungsnehmer beschéftigt sich mit Risikomanage-
ment und sucht nach Experteninformationen zu aktuellen
Rechtsthemen.

makler.hiscox.de/it

Das exklusive Praventions- und Partnerprogamm ermaglicht
unter anderem die Teilnahme an Webinaren zu aktuellen Themen,
raumt Rabatte bei ausgewahlten Hiscox Partnern ein und stellt
Risikomanagement-Tools zur Verflgung. Die Hiscox Business
Academy ist einfach erreichbar unter
hiscox.de/business-academy.



