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Personal  
Security Plus 

FAQs zum Zusatzmodul

Personal Security Plus – die Deckungserweiterung zur Corporate K&R by Hiscox
Das Versicherungsmodul Personal Security Plus bietet Unternehmen und deren Mitarbeitern Krisenmanagement- 
Dienstleistungen für drei entscheidende  Phasen: Readiness – Response – Recovery.

Für wen eignet sich das Versicherungsmodul?
Personal Security Plus ist nicht nur für Mitarbeiter, die in Hochrisikoländern tätig sind, sondern deckt auch Risiken ab, die in  
stabilen, entwickelten Ländern auftreten können, wie z. B. Arbeitsplatzrisiken, Cyberstalking und innere Unruhen. Wenn ein ver- 
sichertes Ereignis eintritt oder eine klare und unmittelbare Gefahr eines solchen Ereignisses besteht, übernimmt das Zusatzmodul 
Personal Security Plus die Gebühren der führenden Spezialisten für Risikoanalysen von Control Risks. Dies gilt für bis zu 30 auf- 
einanderfolgende Tage pro Ereignis, mit einem Limit von bis zu 1 Million Euro im Jahr.

Was sind die Vorteile des Versicherungsmoduls
	� Krisenmanagement-Deckung für 20 verschiedene Gefahren, die Mitarbeiter betreffen könnten.

	� Erweiterter persönlicher Schutz für Mitarbeiter, der über eine Kidnapping- und Lösegeldversicherung hinausgeht.

	� Vermeidung oder Minderung der Auswirkungen eines versicherten Ereignisses auf Menschen und die Organisation.

	� Unterstützung bei der Wiederherstellung und der schnellen Wiederaufnahme des normalen Geschäftsbetriebs.

	� Unterstützung bei der Erfüllung der Fürsorgepflicht einer Organisation gegenüber ihren Mitarbeitern.

	� Unterstützung und Beratung durch Control Risks – die globale Spezialisten-Risikoberatungsfirma mit über 40 Jahren  
Erfahrung im Krisenmanagement.

	� Finanzielle Sicherheit, Krisenmanagement und Erfahrung in der Schadensabwicklung des Spezialversicherers Hiscox.
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Personal Security Plus – Umfassende Unterstützung in allen Phasen des Krisenmanagements

1. Readiness 

Bewertung, Evaluierung  
und Lageerkennung
�Als Teil der „Readiness-Phase“ erhalten 
Versicherungsnehmer Zugang zum 
24-Stunden Global Risk and Operations 
Centre von Control Risks für sofortige 
Beratung und Unterstützung. Weitere 
Dienstleistungen umfassen Recherchen 
und Analysen, die von geo-politischen, 
Sicherheits- und Cyber-Analysten durch-
geführt werden, sowie Web- und Social-
Media-Scans, die für eine Bedrohung 
oder ein versichertes Ereignis relevant 
sind.

2. Response

Krisenmanagement
In der „Response-Phase“ eines Vorfalls 
profitieren Versicherungsnehmer 
von der sofortigen Einbindung von 
Krisenmanagement-Experten an ihrem 
oder einem anderen vereinbarten Ort. 
Zusätzlich werden Unterstützung und 
Beratung in Bereichen wie Stakeholder-
Kommunikation und Notfallplanung 
angeboten.
Außerdem: Bereitstellung von vorfalls-
pezifischer Expertise. Dies könnte den 
Einsatz von Personenschützern, re-
gionalen geopolitischen Analysten oder 
eine Bedrohungsanalyse für Gewalt am 
Arbeitsplatz umfassen.

3. Recovery 

Wiederherstellung und nachgelagerte 
Unterstützung und Beratung
Für die „Recovery-Phase“ nach  
einem Vorfall werden beispielsweise 
Sicherheitsschulungen für betroffene 
versicherte Personen angeboten.

Diese 20 Risiken sind mit dem Zusatzmodul Personal Security Plus versichert 

Persönliche Risiken 

1. 	 Bestechungsforderungen
2. 	 Cyberstalking
3. 	 Mord/Totschlag
4. 	 Radikalisierung
5. 	 Stalking
6. 	 Verdächtiger Todesfall
7. 	 Gewalt am Arbeitsplatz

Sicherheitsrisiken

8. 	 Terrorakt
9. 	 Blockade
10. 	 Innere Unruhen
11. 	 Bürgerkrieg
12. 	 Putsch
13. 	 Aufstand/Rebellion

14. 	 Revolution
15. 	 Aufruhr
17. 	 Social Engineering
18. 	 Unbefugter Zutritt
19. 	 Krieg
20. 	 Betriebsbesetzung
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Weitere Informationen zur Versicherungslösung K&R by Hiscox und dem Zusatzmodul Personal Security Plus 
finden Sie auf der Produktseite unter 
makler.hiscox.de/kr-fuer-geschaeftskunden.




