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Sales & Development Underwriting
Head of Professional Indemnity, D&O, 
Property & Events

Markus Leenen Franz Kupfer



Intro
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Studie:
Jeder Achte geht
krank zur Arbeit.



Marktstudie KMUs & 
Freelancer

Überblick der Risiken



Hiscox Marktstudie 2024: 
Befürchtete Risiken und Ihre Lösung
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Risiken/Fehler durch Mitarbeiter

Risiken durch Fehler bei der 
Ausübung der Tätigkeit(en)

Krankheit oder Unfall mit Ausfallzeit

Rechtsstreitigkeiten mit Auftraggeber

Risiken durch Wettbewerb

Schäden oder Verlust von Eigentum 
(z.B. Brand, Einbruch, Leitungswasser)

Ausfall, BU

Schäden und
dadurch gesetz-
liche Ansprüche
Dritter

Eigenschaden

Abwehrkosten

Unternehmerisches Risiko

Eigenschaden

Schaden Deckung

Cyber

Berufs-
haftpflicht

Bisher keine 
Lösung!

Berufshaft-
pflicht

Sach Allrisk

Z.B. durch neue Gesetze/EU Verordnungen geänderte Rechtsprechung, Datenschutz)



„Ressource Mensch“ bei KMUs und Freelancern
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https://www.ihre-vorsorge.de/soziales/nachrichten/umfrage-haelfte-der-berufstaetigen-will-weniger-arbeiten
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/arbeitsmarkt/babyboomer-rente-arbeitnehmer-100.html
https://www.destatis.de/DE/Themen/Arbeit/Arbeitsmarkt/Qualitaet-Arbeit/Dimension-2/_Interaktiv/2-4-krankenstand.html

Krankheitstage je Beschäftigten pro Jahr, in TagenWichtigste Ressource Mensch schwindet

Fast 20m Babyboomer gehen bis 2036 in Rente (IW/2024)

Fachkräftemangel in einzelnen Branchen

Gen-Y + Millennials wollen weniger arbeiten (>50% ggü. 
Babyboomer 37%)

Am stärksten betroffen sind Klein- und Kleinstunternehmer 

Hiscox Marktstudie: 
60% der Kleinstunternehmen schätzen die Gefahr des 
Ausfalles durch Krankheit als besonders riskant ein

https://www.ihre-vorsorge.de/soziales/nachrichten/umfrage-haelfte-der-berufstaetigen-will-weniger-arbeiten
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/arbeitsmarkt/babyboomer-rente-arbeitnehmer-100.html


Und in der öffentlichen Diskussion ...
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Versicherungsmarkt sieht Probleme:
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Quelle: Versicherungsmonitor 13.02.2025, GDV: Unfallversicherer brauchen ein „Reset“ | Versicherungsmonitor

Schwierig im 
Leistungsfall

Geschäft 
rückläufig

Teure Prämien Komplexe 
Produkte

https://versicherungsmonitor.de/2025/02/12/gdv-unfallversicherer-brauchen-ein-reset/


Arbeitsausfall
by Hiscox

Unsere
Markt-
neuheit



Leistungskomponenten: Arbeitsausfallversicherung
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Zusätzliche Kosten z.B. für Umschulung oder Umgestaltung Arbeitsplatz 
max. 20% der Versicherungssumme 

Vorübergehender Arbeitsausfall
Verursacht durch Unfall oder falls zusätzlich 

abgeschlossen Krankheit

Leistung fix: 2.000 € pro Monat maximal 
18 Monate Mindestausfallzeit 28 Tage, Krankheit 
darf erst nach 3 Monaten ab V-Beginn eintreten 

Permanenter Arbeitsausfall/Tod
Verursacht durch Unfall

Einmalleistung der Versicherungssumme kann 
gewählt werden max. 100.000 € 10-fach maximiert

Alle im Betrieb angestellten Personen sind versichert, auch Repräsentanten, 
und natürlich auch Freelancer selbst



Marktneuheit: Arbeitsausfall by Hiscox
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Berufs-
unfähigkeits-
versicherung

Unfall-
versicherung

Key Man Cover

Arbeits-
ausfall by Hiscox



Abgrenzung: Arbeitsausfallversicherung
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Hiscox
- Arbeitsausfall

Hiscox
Key Man Cover Unfallversicherung 

Berufsunfähigkeits-
versicherung

Versicherungsfall Arbeitsausfall durch 
Unfall, Krankheit, Tot

Drohender 
Haftpflicht 
Schaden

Unfallbedingter 
Invalidität

Dauerhafte 
Berufsunfähigkeit durch 
Unfall oder Krankheit

Leistungsempfänger Unternehmen Unternehmen Privatperson Privatperson

Versicherte Personen Alle Mitarbeiter Mitarbeiter in 
Schlüssel-
positionen

Privatperson Privatperson

Leistung Monatspauschale 
und Kapitalleistung

Kostenersatz Hohe Summen Hohe Summen

Bezug Schnell und unkompliziert 
auf faktischen Arbeits-
ausfall abgestellt 

Nachweis-
pflicht

Nachweispflicht 
(z.B. Gliedertaxe 
oder Beeinträchti-
gungsgrad)

Nachweispflicht (z.B. 
abstrakte Verweisung)

Antrag Keine Fragen Keine Fragen Gesundheits-
fragen

Gesundheitsfragen



Schadenbeispiel (1/2)

Ein Mitarbeiter erleidet bei einem Autoaunfall am Wochenende 
schwere Verletzungen und ist für 6 Monate krank geschrieben da 
ein langer Reha-Aufenthalt bereits gesichert ist. 
Nach 6 Monaten stellt sich jedoch heraus dass der Mitarbeiter 
aufgrund von bleibenden Schäden seinen Beruf nicht wieder 
aufnehmen können wird.
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Monatspauschale 
Vorübergehender 
Arbeitsausfall
Versicherungs-
summe
Permanenter 
Arbeitsausfall

100.000 EUR



Schadenbeispiel (2/2)

2 Mitarbeiter verunglücken beim Wandern in den Bergen. Ein 
Mitarbeiter verstirbt noch am Unfallort, der zweite Mitarbeiter ist 
aufgrund seiner Verletzungen 3 Monate krank geschrieben. 
Das Unternehmen beteiligt sich an den Beerdigungskosten und 
muss zusätzlich den Arbeitsplatz für den weiteren Mitarbeiter 
behindertengerecht umgestalten.

20.000 EUR20.000 EUR

Monatspauschale 
Vorübergehender 
Arbeitsausfall
Versicherungs-
summe
Permanenter 
Arbeitsausfall

100.000 EUR

Zusätzliche Kosten
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Arbeitsausfall 
Highlights
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Seit 20.3.2025 Live

Arbeitsausfall für alle 
Hiscox VH-Produkte  

Unkomplizierter 
Abschluss ohne 

Gesundheitsfragen

Günstiger 
Einstiegspreis speziell 

für Freelancer und 
KMUs

Unkompliziert und 
schnell in der 

Auszahlung der 
Leistung

Flexible Nutzung der 
Leistung 

Marktneuheit basierend 
auf den Bedürfnissen 

der KMU´s und 
Freelancer





…schon gewusst? 
Wir sind auch auf WhatsApp!

Jetzt dem Hiscox WhatsApp-
Kanal beitreten & profitieren!



Vielen Dank für
die Aufmerksamkeit
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